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1. DATOS DE LA ENTIDAD

A. Identificacion de la entidad

Denominacion

ASOCIACION DE PERSONAS CON LESION MEDULAR Y OTRAS DISCAPACIDADES
FISICAS -ASOCIACION ASPAYM MURCIA-

Régimen Juridico?

ASOCIACION

Registro de Asociaciones?

Consejeria de Presidencia de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.
Secretaria General. Servicio de Registro de Asociaciones, Fundaciones o cualquier
otro de cardcter publico que corresponda segun la naturaleza de la entfidad

NUmero de Inscripcion en el
Registro correspondiente Fecha de Inscripcion4 CIF

3.280 30 de Abril de 1992 G-30332910

B. Domicilio de la entidad

Calle/Plaza NUmero  Coddigo Postal
CALLE INFANTA CRISTINA 21 30007
Localidad / Municipio Provincia Teléfono
968.28.61.57
MURCIA MURCIA 968.28.25.14

647.69.86.72/71

Direccion de Correo Electronico Fax:

aspaymmurcia@forodigital.es 968.28.67.55
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2. FINES ESTATUTARIOSS

La entidad tiene como fines:

1.- Facilitar la infegraciéon social de los lesionados medulares y grandes
discapacitados, asi como la promocién cultural y formacion integral.

2.- Contribuir a la mentalizacion social de la necesidad de integracion de los
lesionados medulares y demds discapacitados fisicos, asi como su defensa juridica
laboral.

3.- Promocion, fomento y creacion de Centros de Empleo y gestion de empleo.
4.- Colaborar con otras asociaciones de fines andlogos en el logro de los mismos.
5.- Poder constituir una fundacion.

6.- Elevar a las autoridades propuestas tendentes al logro del objetivo primordial de
la asociacion, cual es la plena integracion social de los lesionados medulares y
grandes discapacitados fisicos para a su vez, colaborar con los érganos legislativos
estatales y auténomos, en la elaboracion de las leyes que afecten a los lesionados
medulares y grandes discapacitados.

7.- Llevar a cabo toda serie de acciones, especialmente de formaciéon vy
sensibilizaciéon, en materia de seguridad vial para la prevencion de accidentes de
trafico.

8.- Atencidon y Asesoramiento a las victimas de trdfico y sus familiares.
9.- Redlizar campanas de promocioén del voluntariado.

10.- Llevar a cabo cuantos servicios sean necesarios para el centro de atencién a
personas con discapacidad incluso mediante la apertura de Centros Asistenciales y
de Dia.

3. NUMERO DE SOCIOS

NUmero de personas fisicas NUmero de personas NUmero total de
asociadas juridicas asociadas sociosé

396 0 396

Naturaleza de las personas juridicas asociadas?




4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS, RESULTADOS Y BENEFICIARIOS?

4.1. ATENCION PERSONAL Y VIDA AUTONOMA

A. Identificacion de la actividad

Denominacioén de la actividad?

ATENCION PERSONAL Y VIDA AUTONOMA (APVA)

Servicios comprendidos en la actividad'®

Dentro de esta actividad, se proporcionan los siguientes servicios:

1. Atencién Personal (apoyo al usuario en sus necesidades personales diarias de
higiene personal, vestido, aseo, apoyo en transferencias, ingesta de alimentos,
realizar compras, acompanamientos, arreglo y repaso de la ropa,...).

2. Arreglo del Hogar (apoyo en tareas domésticas que el usuario no pueda o le
sean dificultosas a raiz de la discapacidad).

3. Relacion con el medio -Socializacion- (trabajar aquellas potencialidades del
usuario que le propicien alcanzar una mayor autonomia, no ya solo personal
sino también social, como por ejemplo a través de técnicas de habilidades
sociales, salidas lUdicas fomentando y aumentado sus redes sociales).

4. Asesoramiento e Informacion sobre productos de apoyo para realizar las
actividades de la vida cotidiana.

=Breve descripcion de la actividad11

El programa APV A consiste en la prestacion de un servicio integral a personas
gravemente afectadas por su discapacidad con un elevado nivel de
dependencia, mediante el cual se pretende mejorar su calidad de vida, fomentar
la autonomia personal y evitar su institucionalizacién, teniendo como base
fundamental en el desarrollo del mismo la participacion del usuario en la realizacién
de tareas y su implicaciéon directa en su vida diaria. El acceso al servicio por parte
de los socios beneficiarios se rige por un estricto protocolo que va desde la
cumplimentaciéon de una documentacion por parte del beneficiario solicitante, la
obligatoriedad de aportar una documentacion y el compromiso de someterse a los
mecanismos de conftrol y evaluacion por el que se rige el programa.
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B. Recursos humanos asignados a la actividad'2

Tipo de personal NUmero
Personal asalariado 13
Personal con contrato de servicios 0
Personal voluntario 0

C. Coste y financiacién de la actividad

COSTE™ IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

a. Ayudas monetarias

b. Ayudas no monetarias

c. Gastos por colaboraciones y del érgano
de gobierno

Aprovisionamientos

a. Compras de bienes destinados a la
actividad

b. Compras de materias primas

c. Compras de otros aprovisionamientos

d. Trabajos realizados por otras entidades

e. Perdidas por deterioro

Gastos de personal 42.536,12 €

Otros gastos de la actividad

a. Arrendamientos y cdnones

b. Reparacionesy conservacion




c. Servicios de profesionales independientes

d. Transportes

e. Primas de seguros

f. Servicios bancarios

g. Publicidad, propaganda vy relaciones
publicas

h. Suministros

477,33 €

i. Tributos

j. Perdidas por créditos incobrables
derivados de la actividad

k. Oftras pérdidas de gestion corriente

Amortizacién de inmovilizado

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

43.013,45 €

FINANCIACION

IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad
(incluido cuotas de usuarios) '

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil'

Rentas y ofros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion
Publica'®




a. Contratos con el sector publico

b. Subvenciones 43.000,00 €

c. Conciertos

Otros ingresos del sector privado

a. Subvenciones

b. Donacionesy legados

c. Oftros 13,45 €

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 43.013,45 €

D. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

12 beneficiarios directos

=Clases de beneficiarios/as:

Afiliados a la Asociacidon con reconocimiento de grado de discapacidad, y
grado de dependencia, emitido por la Comunidad Auténoma de Murcia —-IMAS-.

Requisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

- Socio de pleno derecho de la entidad.

- Cdlificacion de grado de discapacidad, y encontrarse en situacion de
dependencia (moderada, severa o gran dependencia).

- Cursar solicitud al efecto, y aportacion de documentacion exigida por el
servicio, para la apertura del expediente individual de cada solicitante, a la
vez que cumplimentar los anexos para la asignaciéon del servicio de atencion
personal y vida auténoma.

Grado de atencidn que reciben los beneficiarios/as:

Cada beneficiario tiene asignado un numero determinado de horas, en las
gue recibird la atencidn del cuidador profesional, asi como el tipo de atencidn. Esto
vendrd determinado en funcién del informe social elaborado por la trabajadora
social. Se primard la intensidad del grado de dependencia, el tipo de ayuda
familiar de la que disponga, valoraciéon de la situacion socioecondmica, asi como
de los recursos del entorno de los cuales pueda beneficiarse.
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e Apoyo y/o redlizacion en trabajos de Atencién Personal: Aseo personal,
ayuda o apoyo en la movilidad en la casa, levantar y acostar de la cama.

e Apoyo y/o realizacién de trabajos generales de Atencion Al Hogar: limpieza
de la vivienda, lavado de ropa, readlizacion de compras domesticas,
cocinado de alimentos.

e Actuaciones de Socializacion con el Entorno.

e Acercar productos de apoyo y ayudas técnicas, para una mejor
desenvoltura en su entorno domiciliario y fuera del domicilio, y promover una
mayor autonomia personal.

E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

=Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

El objetivo principal es crear un Servicio de Atencion Integral que preste una
Atencion personal y apoyo en tareas del hogar, que sea capaz de responder de
modo eficaz a las necesidades concretas de cada uno de los usuarios del
proyecto. Con esto fambién se pretende que:

- Formar y educar a usuarios, familiares y cuidadores en el tipo de atencién a
personas en situacion de dependencia severa o total, creando hdbitos y/o
educando a los usuarios, para favorecer su autonomia personal.

- Proporcionar a familiares y cuidadores un “descanso del cuidado” con el
objetivo de que estos puedan recuperar y atender esos espacios que habian
dejado de lado a consecuencia del cuidado constante de la persona con
discapacidad.

- Poner a disposicion de los usuarios y familiares, profesionales formados en la
atencion a personas con distintos tipos de discapacidad, con la tranquilidad que
supone el saber que la atencion recibida coincide con la necesidad concreta.

- Facilitar a los usuarios del programa una integraciéon social para evitar el
riesgo de exclusion social o marginacion.

- Facilitar informacién y material tanto a usuarios como familiares, a fin de
acercarles los recursos comunitarios disponibles en su entorno




Los resultados en numeros son:

N° DE BENEFICIARIOS: 12
N° DE SOLICITUDES RECIBIDAS: 12
N° DE SOLICITUDES EN LISTA DE ESPERA: O
N° HORAS CONCEDIDAS: 3.759
ASISTENTES PERSONALES/CUIDADORES: 12
EDAD DE LOS BENEFICIARIOS:

Edades comprendidas entre los 41 y 58 anos.
SEXO DE LOS BENEFICIARIOS:

Hombres: 5

Muijeres: 7
TIPOLOGIA DE LESIONES:

Tetraplejias: 6

Paraplejias: 0

Malformaciones congénitas: 2

Pardlisis cerebral: 1

Poliomielitis: 1

Lesidon Medular: 2

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

A través de este programa se facilita la integraciéon social de los lesionados
medulares y grandes discapacitados, promoviendo acciones para una mayor
autonomia personal.

No solo se interviene en sus necesidades de atenciéon personal, sino que la
cobertura del servicio llega a proporcionarles cuantos medios a su alcance sean
posibles para desarrollarse como persona, y recuperar/mantener la relacion con su
enforno.

Por ello, la ejecucion de este programa, responde a la primera de nuestras
finalidades de manera efectiva, tal y como viene demostrada por la antigiedad
de prevalencia de este proyecto en nuestra entidad.




4.2. ATENCION AL NUEVO LESIONADO MEDULAR.

A. ldentificaciéon de la actividad

Denominacién de la actividad

ATENCION AL NUEVO LESIONADO MEDULAR

Servicios comprendidos en la actividad

Cuando una persona sufre cualquier tipo de accidente o enfermedad
neurolégica, que concluye con una lesidn Medular, pasa inicialmente por un
ingreso hospitalario, en nuestra comunidad auténoma, en el Hospital U. Virgen de la
Arrixaca.

Hecho el primer diagndstico por los facultativos que atienden al paciente, es
derivado al Hospital Nacional de Parapléjicos de Toledo, un hospital puUblico y
monogrdfico especializado en la Lesion Medular. Una vez alli, se inicia un protocolo
de diagnostico y fratamientos de rehabilitaciéon integral, con una durabilidad segun
cada caso, con periodos que oscilan los 6 meses minimo.

A partir de ahi, nuestra intervencion pasa por:

% Fase Hospitalaria, donde directamente nos desplazamos al Hospital Nacional
de Parapléjicos de Toledo para ofrecer una atencion, apoyo y asesoramiento al
nuevo lesionado medular y/o sus familiares y/o allegados, mediante la
infervencion de un equipo de profesionales formado por psicdloga, frabajadora
social y voluntarios lesionados medulares veteranos. Al mismo tiempo, se
informa sobre la propia asociacion y su funcionamiento, para que les pueda
servir de referente a cualquier consulta que precisen. La Unidad de Trabagjo
Social del hospital nos pone en contacto con usuarios y familiares, con los que
podemos iniciar los primeros contactos donde se les informa de temas
sanitarios, sociales y de la intervencion que llevamos en el Centro, atendiendo
las consultas que nos plantea tanto el afectado como su familia mas directa.

& Fase Post-Hospitalaria, ya de vuelta a la localidad de residencia del
lesionado medular, con el equipo multidisciplinar de ASPAYM Murcia
(trabajadora social, psicologa, fisioterapeuta, y voluntarios con lesion medular
veteranos) se trabaja de manera individual para que se favorezca vy facilite la
infegracion a su nueva situaciéon, dentro de su entorno y residencia habitual.
Desde aqui le ofrecemos una atencion, informacidén y tramitacién de cualquier
actuacion, que deseen realizar a raiz de la discapacidad que ahora sufren.

10
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% Fase Atencidon Psicosocial, como parte también de nuestra intervencion,
tratamos de acercar al nuevo lesionado medular cuantos servicios realizamos
en la entidad asi como facilitarle el acceso a otros externos, de los que
concluimos que pueden proporcionarle un alto beneficio en la mejora de su
vida diaria.

Breve descripcion de la actividad17

Intervenir de forma integral en las necesidades del nuevo lesionado medular
y sus familias, desde el propio centro hospitalario y en la vuelta al domicilio, a través
del apoyo del equipo profesional y voluntarios lesionados medulares veteranos de
ASPAYM.

Dentro de las Actividades se han realizado dos tipos de intervenciones:

1. Durante la estancia del usuario en el Hospital.

O Prestar informacion, asesoramiento, orientacién a la persona con
discapacidad y su familia.

Acercamos los servicios de la asociacion a familiares, y establecemos
un primer contacto, a la vez que vamos atendiendo las consultas de
éstos, ofreciendo apoyo para acompanar en el proceso en el que se
encuentran inmersos, a fin de que con la informacion vayan aliviando
su estado de estrés y ansiedad por el desconcierto de donde dirigirse
para gestionar los primeros tramites, y documentacion desde el
momento de ingreso en el hospital.

2. En Fase Post-Hospitalaria.

En la fase crénica las personas con lesion medular necesitan de apoyo y
asistencia para normalizar su situacion, en algunos casos, no han podido reconducir
su vida, y a través del programa y con la intervencién de psicdloga, trabajadora
social y voluntarios, nos coordinamos para elaborar un plan de intervencion en el
drea psicosocial, y familiar, a fin de dar las pautas para salvar obstdculos y vayan
afrontando la situacion.

v' Ofrecer Apoyo Psicoldgico.

v Informacioén de recursos, y prestaciones, y apoyo en la gestion de éstos
a través de la trabajadora social de la Asociacion. Deteccion de
Necesidades y alternativas ante la situaciéon diagnosticada, elaborando
un programa de intervencion.

v' Readlizar Informe Técnico de Seguimiento del Programa.

11
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v Justificacion técnica y econdmica del Programa.

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal NUmero

Personal asalariado 1

Personal con contrato de servicios 1

Personal voluntario 2

C. Coste y financiacion de la actividad

COSTE ”

IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

a. Ayudas monetarias

b. Ayudas no monetarias

c. Gastos por colaboraciones y del érgano
de gobierno

Aprovisionamientos

a. Compras de bienes destinados a la
actividad

b. Compras de materias primas

c. Compras de otros aprovisionamientos

d. Trabajos realizados por otras entidades

e. Perdidas por deterioro

Gastos de personal

Otros gastos de la actividad

a. Arrendamientos y cdnones

b. Reparacionesy conservacion

12




c. Servicios de profesionales independientes 1.650,00 €

d. Transportes

e. Primas de seguros

f. Servicios bancarios

g. Publicidad, propaganda vy relaciones
publicas

h. Suministros

i. Tributos

j. Perdidas por créditos incobrables
derivados de la actividad

k. Oftras pérdidas de gestion corriente

Amortizacién de inmovilizado

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 1.650,00 euros

FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad
(incluido cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion Publica

13



a. Contratos con el sector publico

b. Subvenciones 1.643,29 €

c. Conciertos

Otros ingresos del sector privado

a. Subvenciones

b. Donacionesy legados

c. Oftros 6,71 €

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 1.650,00 €

D. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

17 beneficiarios directos

=Clases de beneficiarios/as:

Nuevos Lesionados Medulares y sus familias, y personas con discapacidad
“veteranas” que no han alcanzando un bienestar psicosocial adecuado y precisan
de la intervencién de un profesional en el plano psicolégico, y de atencién social
para agilizar el proceso para normalizar su situacion.

sRequisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

Podrdn beneficiarse de este programa aquellos socios con lesion medular
reciente, o aquellos ofros que llevan conviviendo con su discapacidad algun
tiempo, precisan de la intervencidon del Equipo Técnico, para mejorar su calidad de
vida.

Grado de atencidn que reciben los beneficiarios/as:

Alto nivel de atencidén psicoldgica, social y personal teniendo en cuenta el
deseo expreso del afectado quien determinard el uso o no del servicio y la
intensidad de este en funcién de su capacidad para aceptar el cambio habido en
su vida araiz de la lesion.

14
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E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

=Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

Resultados obtenidos en funcion de los objetivos previstos

Ofrecer apoyo psicolégico para la superacion de obstdculos a pacientes
gue se encuentran en fase crénica, pero que no cuentan con la habilidad o
destreza para hacer frente a las situaciones que les acontecen en el plano
personal, familiar, y a raiz de la apariciéon de la propia discapacidad.

Atender dentro del servicio de informacién y asesoramiento tanto a los
afectados por una discapacidad, como a sus familiares, sirviendo de
referente y haciendo seguimientos continuos desde la asociacion a fin de
facilitar los mecanismos para la consecucion de una vida normalizada.

Realizacion de tutorias individualizadas donde se han ofrecido lesionados
medulares veteranos (voluntarios del programa), quienes han mantenido
encuentros con ofros asociados (beneficiarios directos) para el intercambio
de vivencias, ofreciendo los primeros apoyo y acompanamientos para
ensenar frucos que en el dia a dia, se aplican para conseguir una mayor
autonomia personal.

Apoyo en la gestion de recursos y/o prestaciones sociales, a través de la
Trabajadora Social del Centro.

Se han realizado 3 visitas al H.U.Virgen de la Arrixaca de Murcia, a fin de
detectar las necesidades sociosanitarias.

Hemos atendido a familiares en la fase intrahospitalaria, quienes han
concertado cita con la trabajadora social de la asociacion para tener una
entrevista donde conocer y perfilar el tipo de intervencidn.

N° de personas atendidas en el centro hospitalario: 3
N° de personas atendidas después del alta hospitalaria: 14

Edad de los beneficiarios:

<18 anos: 1

19-30 anos: 1

31-40 anos: 5

41-50 anos: 4

51-60 anos: 3

15




>60 anos: 3

e Sexo de las personas atendidas:

Mujeres: 8
Hombres: 9

e Tipologia de lesiones:

Lesiones Medulares (Paraplejias y Tetraplejias), Poliomielitis, Dano Cerebral,
Artrosis Juvenil, y ELA.

e N°de horas de atencién: 115

e N°de voluntarios/as que ha participado en el programa: 4

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

La entidad ha sido capaz de cubrir las necesidades bdsicas de la persona y
la familia una vez se ha originado una lesion medular. Ademds de la atencion
inicial, se le ha dado continuidad a esta a través de apoyos psicoldgicos, sociales y
el uso de los recursos de la asociacion los cuales les reportarian un beneficio para su
dia a dia.

Con esto se concluye que se ha logrado alcanzar el objetivo principal del
programa.

16



4.3. SERVICIO DE REHABILITACION FUNCIONAL.

A. ldentificaciéon de la actividad

Denominacién de la actividad

SERVICIO DE REHABILITACION FUNCIONAL Y MANTENIMIENTO

Servicios comprendidos en la actividad

Servicio dirigido a la rehabilitacion funcional de Ila persona con
discapacidad, se realizan acciones de promocion, prevencion, diagnodstico,
fratamiento o rehabilitacion, dirigidas a fomentar, restaurar o mejorar la salud de las
personas realizadas por profesionales sanitarios, a cargo del mismo, una
fisioterapeuta.

De otro lado y encaminado al mantenimiento psicofisico del usuario, se
establece un circuito por distintos aparatos del gimnasio para un mantenimiento, a
fin de evitar involucidon, motivando al usuario en el planteamiento de nuevos
objetivos para favorecer su nivel de independencia, que se ftrasladard en las
actividades de la vida diaria.

Las actividades del Servicio comprenden:

o Movilizaciones activas/asistidas/resistidas:  Encargadas del movimiento
necesario para mantener el cuerpo en condiciones éptimas.

o Estiramientos musculares analiticos: Destinados a producir un relajamiento de
los grupos musculares acortados y con presencia de rigideces.

o Reeducacién de la marcha: Se intenta ayudar al usuario a conseguir una
marcha estable y efectiva con el mayor nivel de independencia.

o Trabajo de equilibrio, tronco y control postural: Favoreciendo al paciente un
mayor control de su cuerpo y proporcionando una mejora del equilibrio estable.

o Ejercicios de fortalecimiento y mantenimiento muscular: Manteniendo la
musculatura preservada y poder ganar asi mayor autonomia e independencia
personal.

o Entrenamiento de las actividades de la vida diaria: Se le ensena paso a paso
al usuario la realizacion de todas las actividades de la vida diaria tanto bdsica
como instrumental.

17




=Breve descripcion de la actividad

La finalidad de éste servicio es trabajar para que el usuario/beneficiario
alcance la mdxima independencia y capacidad funcional segun el fipo de
discapacidad fisica que tenga. Se trata de favorecer la recuperacion de la
autonomia personal, cada uno dentro de sus posibilidades, procurando mantener
las capacidades comprometidas y el reentrenamiento de las residuales. Todo ello
dirigido por una fisioterapeuta especializada, quien ademds hace uso de un
equipamiento moderno especializado en el frabajo con personas con movilidad
reducida.

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal NUmero

Personal asalariado 1

Personal con contrato de servicios 0

Personal voluntario 3

C. Coste y financiacion de la actividad

COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

a. Ayudas monetarias 7.100,00 €

b. Ayudas no monetarias

c. Gastos por colaboraciones y del érgano
de gobierno

Aprovisionamientos

a. Compras de bienes destinados a la 198,27 €
actividad

b. Compras de materias primas

c. Compras de otros aprovisionamientos

18
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. Trabajos realizados por ofras entidades

e

. Perdidas por deterioro

Gastos de personal

16.995,67 €

Otros gastos de la actividad

a

. Arrendamientos y canones

b.

Reparaciones y conservacion

. Servicios de profesionales independientes

. Transportes

Primas de seguros

86,79 €

Servicios bancarios

. Publicidad, propaganda vy relaciones

publicas

217,80 €

. Suministros

2.666,85 €

Tributos

Perdidas por créditos incobrables
derivados de la actividad

Otras pérdidas de gestion corriente

Amortizacién de inmovilizado

19.872,22 €

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

47.137,60 €

19
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FINANCIACION

IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad
(incluido cuotas de usuarios)

22.179.50 €

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y ofros ingresos derivados del patrimonio

2.554,00 €

Ingresos con origen en la Administracion PUblica

a. Contratos con el sector publico

b. Subvenciones

c. Conciertos

Oftros ingresos del sector privado

a. Subvenciones

19.872,22 €

b. Donacionesy legados

2.531,88 €

c. Oftros

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD

47.137,60 €

D. Beneficiarios/as de la actividad

=Numero total de beneficiarios/as:

39 Usuarios han pasado por el servicio en la anualidad 2016, de los cuales 30
de ellos han recibido fratamiento fisioterapéutico de continuidad, mientras que sélo
9 de ellos han pasado por el gimnasio para tratarse en sesiones discontinuas.

=Clases de beneficiarios/as:

Personas con dano neurolégico, asi lesion medular, ictus, espina bifida,
poliomielitis, pardlisis cerebral, ataxias, distrofias musculares, esclerosis multiple,

amputaciones, espondilosis...etc.
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Requisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

Personas con diagnosticos anteriormente descritos. El servicio concede unas
bonificaciones en la cuota diferenciando a los familiares y cuidadores, respecto de
la poblacién general, a fin de contribuir a mejorar el bienestar funcional de la
unidad familiar, por la carga que conlleva el cuidado de la persona en situaciéon de
dependencia.

Igualmente se dirige a la poblacidon general, a personas no asociadas que
requieran un recurso tan especializado como el nuestro y que lo necesiten para
tratar cualquier patologia o dolencia que estén sufriendo.

=Grado de atencion que reciben los beneficiarios/as:

El profesional realiza una evaluacion personalizada de la situaciéon funcional
que presenta. En base a ella, establece un plan de trabajo destinado a tratar
aquellas dreas que necesita su intervencion. El frabajo se hace de manera
paulatina hasta llegar al nivel optimo de trabajo y a partir de ahi observar
resultados de mantenimiento/mejora en cada una de los aspectos que se han ido
frabajando. Para ello se van readlizando evaluaciones de seguimiento para
comprobar los resultados alcanzados desde que iniciaron la actividad hasta la
fecha de la evaluacion, e intercambiar impresiones entre la profesional y el usuario.

E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

=Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

De los 39 usuarios resultantes finales que han recibido una atenciéon
personalizada en funcidon de su necesidad personal, se concluye que los
fratamientos han estado orientados a:

- Tratamiento individual: sesiones directas con el paciente (movilizaciones,
masajes, estiramientos...).

- Ejercicios individuales personalizados: reeducacion de la marcha, trabajos
de equilibrio, refuerzo del tono muscular, entfrenamiento en actividades de la
vida diaria bdsica...etc.

- Mantenimiento: uso de Ila maquinaria y equipos adaptados a las
necesidades de nuestra poblacion objeto, personas con dano neuroldgico.
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Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Alcanzar el mayor nivel de autonomia del colectivo de personas con
discapacidad fisica en la vida diaria, proporcionarles la preparacion fisica para
poder desarrollarse y participar en su medio, fomentar el normal desenvolvimiento
en su entorno inmediato asi como acceder a otfros espacios los cuales suponia una
gran dificultad para personas con movilidad reducida.

4.4. CAMPANA DE PREVENCION Y CONCIENCIACION
SOCIAL

A. ldentificaciéon de la actividad

Denominacién de la actividad

Campana sobre CONTROL de ALCOHOLEMIA, VELOCIDAD Y DROGAS.

Se desarrolla bajo el eslogan: “No Corras, No Bebas... No Cambies de
Ruedas”.

Servicios comprendidos en la actividad

ASPAYM, readliza con cardcter anual una Campana de Control de
Alcoholemia, Velocidad y Drogas, a los conductores en la Regidn de Murcia, en
colaboracion con la Direccion General de Trafico (DGT).

El Servicio que comprende la actividad:

& Informacion, concienciacion, y difusion en el drea de Prevencion sobre
accidentes de trdfico.

La Campana se desarrolla en plazo y forma, desde la Direccion General de
Trafico se ponen en un primer momento en contacto con la Asociacion, a través
del coordinador del Campana (Trabajadora Social) para consensuar el dia de
intervencidon de los voluntarios participantes. Nuestros voluntarios conocen el papel
tan relevante que adquieren en esta actuacién, maxime cuando se convoca a
medios de comunicacion, y por la repercusion medidtica que lleva consigo. El
resulfado de la campana es satisfactorio, por el nUmero de conductores a los que
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se pudo hacer el alto en el camino para concienciar de las medidas preventivas
para el buen mantenimiento del vehiculo, a fin de evitar accidentes de frafico, y
por la difusion en diversos medios de comunicacion y redes sociales.

En cuanto a la metodologia utilizada, los lesionados medulares que
intervienen tfransmiten mensajes cortos e impactantes a los conductores retenidos
por la guardia civil, concienciando sobre las consecuencias de las imprudencias al
volante, y hacen entrega a su vez de un diptico informativo de la campana.

=Breve descripcion de la actividad

ASPAYM Nacional colabora estrechamente en las Campanas de Control de
Alcoholemia de la Direccion General de Trafico, del Ministerio del Interior, bajo el
lema “No corras, no bebas... No cambies de ruedas” donde participan voluntarios
de las distintas delegaciones de ASPAYM. Son personas con una lesion medular
victimas de un accidente de frdfico, acompanan a los agentes encargados de
realizar los controles de alcoholemia. En este momento el voluntario de ASPAYM se
acerca al vehiculo retenido trasladdndole el mensaje comun de la campana y
demostrando al mismo tiempo, con su presencia, las consecuencias y secuelas
irreversibles de los actos imprudentes y enfregando a los conductores de los
vehiculos retenidos un folleto que recoge las consideraciones y recomendaciones
para evitar los accidentes de trafico y sus consecuencias.

La principal novedad reside en la participacion activa y directa de los
propios afectados por la lesion medular, que voluntariamente muestran su
testimonio y experiencia personal causada por un accidente de trdfico.

La Campana este ano se lleva a cabo en 11 Comunidades Auténomas a
fravés de 16 asociaciones: Albacete, Asturias, Baleares, Castilla y Ledn — Valladolid,
Avila, Leén-, Canarias, Cantabria, Cérdoba, Cuenca, Galicia — A Corufia, Lugo-,
Granada, Madrid, Mdlaga, Murcia, Toledo, Sevilla, y Comunidad Valenciana —
Alicante, Valencia, Castellon-.

Campana coordinada en Murcia, por la Trabajadora Social de Aspaym
Murcia, y donde han participado en esta ocasion, dos voluntarios de nuestra
asociacion.

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal NUmero

Personal asalariado 1

Personal con contrato de servicios 0

Personal voluntario 2
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C. Coste y financiacion de la actividad

COSTE

IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

d.

Ayudas monetarias

e.

Ayudas no monetarias

Gastos por colaboraciones y del érgano
de gobierno

100,00 €

Aprovisionamientos

f.

Compras de bienes destinados a la
actividad

. Compras de materias primas

. Compras de otros aprovisionamientos

Trabajos realizados por ofras entidades

J.

Perdidas por deterioro

Gastos de personal

1.956,34 €

Ofros

gastos de la actividad

Arrendamientos y cdnones

m.

Reparaciones y conservacion

. Servicios de profesionales independientes

Transportes

Primas de seguros

. Servicios bancarios

Publicidad, propaganda vy relaciones
publicas
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s.  Suministros

t. Tributos

u. Perdidas por créditos incobrables
derivados de la actividad

v. Ofras pérdidas de gestion corriente

Amortizacidén de inmovilizado

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 2.056,34 €

FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad
(incluido cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y ofros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion PUblica

d. Contratos con el sector publico

e. Subvenciones 270,00 €

f. Conciertos

Oftros ingresos del sector privado

d. Subvenciones
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e. Donaciones y legados 1.786,34 €

f. Oftros

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 2.056,34 €

D. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

La campana se dirige a conductores que transitan por el punto del control
fijado por la DGT, y donde a pie de carretera intervienen dos personas voluntarias
de la asociacion, victimas de accidentes de trdfico.

Se estiman que han sido aproximadamente 50 los vehiculos retenidos en esta
campana 2016.

=Clases de beneficiarios/as:

Conductores que circulaban por las vias de nuestra region.

sRequisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

No se regula condicién alguna, el retener a vehiculos se hace de forma
aleatoria.

=Grado de atencion que reciben los beneficiarios/as:

Mediante folletos explicativos y lanzando mensajes cortos e impactantes por
parte de los voluntarios, -lesionados medulares por accidente de ftrdfico-, se
traslada toda la informacién que disponemos para hacerle ver a conductores y
ocupantes la importancia de conducir de forma segura, en las condiciones optimas
de consciencia y control, a fin de evitar imprudencias que pudieran desencadenar
en graves consecuencias. Como en el mismo eslogan de la campana se indica,
respetando los limites de velocidad, nada de alcohol al volante ni drogas.
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E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

=Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

La actuacion se desarrolla en el siguiente calendario, horario y lugar:
O 14 de julio de 2016.
O 10:30 horas.
O Km 678 Nacional 340 Bascula del Siscar.

Se estima que el niUmero de vehiculos retenido, oscila entre 50 conductores,
y que acudieron 7 medios de comunicacion, participan 2 voluntarios de la
asociacion.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Esta actividad forma parte de nuestra finalidad de formar y sensibilizar en la
prevencion de accidentes de trafico y promover la seguridad vial. Puesto que un
porcentaje de lesiones medulares derivan por accidente de frafico, uno se nuestros
objetivos primordiales es prevenir para que cada vez sean menos Ias personas que
sufren este tipo de lesion, concienciando sobre la necesidad de la responsabilidad
de aquellos que circulan por las carreteras.

4.5. CAMPANA: DISCAPACIDAD Y SEGURIDAD VIAL

A. ldentificaciéon de la actividad

& Denominacién de la actividad

Campana sobre Discapacidad y Seguridad Vial, donde se quiere poner en
practica actitudes positivas e inclusivas, basadas en la educacion vial y en el
respeto a la diversidad. De la mano del personaje de Willy viajamos por diferentes
centros educativos de la region ilustrando los comportamientos a seguir para
prevenir accidentes y coémo debemos movernos por nuestra ciudad de forma
segura, a la vez que les ensenamos como relacionarse con personas con
discapacidad.
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& Servicios comprendidos en la actividad

Desde Aspaym Murcia, hemos llevando a cabo en los cenfros educativos y
dentro del curso escolar 2015-2016, el proyecto “Discapacidad y Seguridad Vial”
para la prevencion de la lesion medular por accidentes de trdfico.

Desde el Servicio de Informacion, se da a conocer la campana, y se difunde
entre los centros de educacioén primaria del municipio de Murcia y otros municipios
limitrofes a la capital, para ofertar y llegar a la poblacién objeto, alumnos de
educacion primaria de 3°, 4° 6 5°. El Servicio prestado se ha basado principalmente
en canalizar las siguientes actuaciones:

v Elaborar la lista de distribucién de correos.

v Difusion de la Campana informando a Centros Educativos.

v' Envio de documentacion relativa a la campana.

v' Concertar charlas en centros.

v Visitar a los centros adscritos a la campana donde se imparte la charla.
v Informar a docentes y alumnos del Concurso de Dibujo.

v' Recopilaciéon de Dibujos en la Asociacion.

v Composicion de Jurado, para la seleccidn de tres finalistas de nuestra
comunidad auténoma.

v Envio de los dibujos finalistas a la Federacion Nacional ASPAYM.
v Elaboracion de la Memoria Técnica Justificativa de la Campana.

v Editar un dossier fotografico con los centros visitados.

= Breve descripcion de la actividad

“Discapacidad y Seguridad Vial” incluye la realizacion de una jornada de
sensibilizaciéon dirigida a los alumnos/as de educacion primaria (3°, 4° y 5° curso),
con el fin de concienciarles de las consecuencias que tienen las actitudes no
responsables en seguridad vial.

Al mismo fiempo, esta jornada ha permitido dar a conocer las barreras y
dificultades de movilidad que encuentran en su dia a dia las personas con
discapacidad como consecuencia de un accidente de trafico, demostrando al
tiempo las multiples capacidades y los valores en positivo de estas personas.
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Finalizada la charla, se abria el plazo para la recepcidon de trabajos del “I
Concurso de Dibujo: Discapacidad y Seguridad Vial”, dénde los alumnos y alumnas
plasmaron todo lo aprendido durante el desarrollo de la jornada de prevencion.

i Actuacion:

Interviene, un voluntario (lesionado medular), y un técnico de la asociacion
(trabajadora social), quienes dividen la charla en dos partes, una primera sobre
Seguridad Vial y la segunda, sobre Discapacidad, y capacidades de las personas
con diversidad funcional.

Durante la charla ambas se apoyan de una presentacidon power point, a fin
de hacer la exposicion mas atractiva a los alumnos, y tras la charla, se explican las
bases del concurso de dibujo, haciendo entrega a los alumnos del pliego donde
debian realizar o proyectar su dibujo, y se fija con el personal docente del centro la
fecha de enfrega. Seguidamente se dan a conocer los premios que rige el
concurso, y se proyecta un video ilustrativo.

Cada charla ha tenido una duraciéon estimada de 90 minutos. Y al finalizar se
les ha entregado de un carnet del “Club amigo de Willy”, personaje que se
infroduce en esta Campana para acercarnos a los jovenes e ir explicando el
enforno que rodea a una persona con discapacidad de su edad, y se les entrega
un diptico de la campana al alumno.

B Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal NUmero

Personal asalariado 1

Personal con contrato de servicios 0

Personal voluntario 1
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B. Coste y financiacion de la actividad

COSTE

IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

. Ayudas monetarias

. Ayudas no monetarias

Gastos por colaboraciones y del érgano
de gobierno

22,79 €

Aprovisionamientos

a.

Compras de bienes destinados a la
actividad

Compras de materias primas

Compras de ofros aprovisionamientos

. Trabajos realizados por ofras entidades

e.

Perdidas por deterioro

Gastos de personal

1.000,00 €

Ofros

gastos de la actividad

a.

Arrendamientos y cdnones

b.

Reparaciones y conservacion

Servicios de profesionales independientes

. Transportes

Primas de seguros

Servicios bancarios

. Publicidad, propaganda vy relaciones

publicas
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h. Suministros

i. Tributos

Perdidas por créditos incobrables
derivados de la actividad

—

k. Ofras pérdidas de gestion corriente

Amortizacidén de inmovilizado

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

1.022,79 €

FINANCIACION

IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad
(incluido cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y ofros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion Publica

a. Contratos con el sector publico

b. Subvenciones

120,00 €

c. Conciertos

Ofros ingresos del sector privado

a. Subvenciones

b. Donacionesy legados

902,79 €
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c. Oftros

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 1.022,79 €

C. Beneficiarios/as de la actividad

= Numero total de beneficiarios/as:

Se adscriben a la Campana finalmente 3 Centros de Educacién de Primaria,
hubo un centro que a Ultima se retird por lo que no se contabiliza.

= Clases de beneficiarios/as:

Alumnos que cursan de 3° a 5° de Primaria. Nos dirigimos a centros
educativos de cardcter publico, privado y concertado de dmbito regional.

= Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:

- Cursar la ficha de Solicitud que se enviaba desde la Asociacion a los centros,
a fin de tener una primera toma de contacto y recopilaciéon de los datos de
los cenfros que demandaban la campana sobre Discapacidad y Seguridad
Vial.

- Una vez el centro nos remitia la ficha, desde la Asociacion se emprendia
contacto con el centro para fijar la fecha de la charla siguiendo las
indicaciones del calendario pautado por nuestra Federaciéon Nacional

ASPAYM.

= Grado de atencion que reciben los beneficiarios/as:

Los alumnos a los que se destina la campana reciben toda la materia
expuesta en power point, apoyando las ilustraciones con una base tedrica, vy
prdctica para una mejor comprension. Se les enfrega a cada alumno un diptico, y
se realizan dos pruebas tipo test, y tras superar las pruebas se les hace enfrega del
carnet amigos del “Club de Willy”.

Se les ha facilitado el material para el Concurso de Dibujo, entregando al
alumnado el pliego o Idmina para ilustrar a nuestra marcha uno de los temas que
mdas les hayan llamado la atencidn.
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D. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

= Resultados obtenidos con la realizaciéon de la actividad:

NUmero de Centros Educativos Visitados en 2016:
Centro Educativo Localidad Calendario N° Beneficiarios
CEIP Nvuestira Senora de las | Puebla de Soto | 15 abril 45
Mercedes
CEIP Nuestra Senora de Atocha | Murcia 29 abril 100
CEIP Rio Segura JavaliNuevo | 4 mayo 60
TOTALES ALUMNOS DESTINATARIOS 205

& Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Llevar a cabo toda serie de acciones, especiaimente de sensibilizacion, en
materia de seguridad vial para la prevencion de accidentes de trafico. Atencion y
asesoramiento a las victimas de trafico y a sus familiares.

4.6. Programa de Formacion.

A. ldentificaciéon de la actividad

& Denominacién de la actividad

Acciones formativas subvencionadas por el Servicio Regional de Empleo y
Formacion (SEF).

= Servicios comprendidos en la actividad

Previo al inicio de la accion formativa, la tarea del servicio se centfra en la
tramitacion de expedientes de Solicitud y gestion de cursos, preparando la
documentacién que viene regulada en la orden de subvenciones a tal objeto. Una
vez los expedientes que se han presentado en tiempo y forma, y son aprobados por
Resolucion expresa, iniciamos el proceso para la captacion del alumnado, para
dar inicio a la accién formativa.
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De forma esquematizada este programa comprende |os servicios de:

e Servicio de gestion, planificacion, administracion, coordinacion y
justificacion.

e Servicio de Informacién al alumnado.
e Servicio de Formacion.

En éste punto resenar que nos han sido aprobados tres expedientes en la
anualidad 2016:

1. ACTIVIDADES DE GESTION ADMINISTRATIVA.

2. GESTOR DE NEGOCIOS DIGITALES.

3. COACHING ONLINE: DIAGNOSTICO PROFESIONAL INTEGRAL.

= Breve descripcion de la actividad

El Servicio Regional de Empleo y Formacion, pone a disposicion de los
trabajadores de la Regidon de Murcia, tanto ocupados como desempleados,
cursos de acceso gratuitos, y nuestra Entidad se encarga de realizar solicitudes para
la concesion de acciones formativas, en pro de contribuir a formar a los
ciudadanos de nuestra Regién, para mejorar los mecanismos de integraciéon laboral
con nuestra poblacion.

Contamos con unas instalaciones que propician el desarrollo de esta
actividad, contando con la homologaciéon de aulas y la autorizacion para impartir
cursos de la administracion publica y/o entidades privadas.

Con nuestra accidon dotamos al alumnado, tanto ocupado como
desempleado, a disponer de una formacion completamente gratuita, adecuada a
las condiciones del mercado de trabajo que atiende a las necesidades de
productividad y competitividad de las empresas y a las aspiraciones de promocion
profesional y desarrollo personal de los trabajadores, de forma que les capacita
para el desempeno cudlificado de las distintas profesiones y para el acceso al
empleo. Acercar la formacién a personas con necesidades formativas especiales o
gue tengan dificultades para su insercion o recualificacion profesional.
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Este ano se han desarrollado tres acciones formativas, las cuales pasamos a
detallar:

> Accién N° 1: ACTIVIDADES DE GESTION ADMINISTRATIVA.

Certificado de profesionalidad.

Expediente AC-2015-2919.

800 horas formacion presencial + 80 horas prdcticas profesionales no laborales.

Modalidad de formacion: 2-Acciones formativas (dirigidas prioritariamente a
trabajadores desempleados).

Programa: 3-Trabajadores Desempleados-Discapacitados (acciones formativas
dirigidas a personas con discapacidad).

Curso nivel 2, como requisito académico cumplir con alguno de los siguientes
apartados:

e Titulo de ESO o equivalente (EGB + 1°y 2° de BUP)
e Ofro certificado de profesionalidad del SEF de nivel 2
e Un certificado de profesionalidad del SEF de nivel 1 de la familia Agraria
e Prueba de Acceso a Ciclo Formativo de Grado Medio
e Prueba de Acceso ala Universidad (PAU) para mayores de 25 y/o 45 anos
Inicio: 29/06/2016
Fin: 11/04/2017.
Horario: 16 a 21 horas, lunes a viernes.
N° de alumnos que lo concluyen: 11

+ Accion N° 2: GESTOR DE NEGOCIOS DIGITALES.

Proyecto de Formacion.

Expediente PR-2015-61/1.

230 horas, Modalidad Teleformacion (0 horas presenciales + 230 horas
Teleformacion).

Modalidad: 3-Proyectos de formaciéon (actuaciones combinadas de acciones
dirigidas prioritariamente a trabajadores desempleados con ofras acciones
complementarias a la formacion).

Programa: 1-Formacién y orientacion para jovenes emprendedores (formacion
y orientacién para jovenes pre-emprendedores desempleados menores de 35
anos).

Requisito académico: Titulo 2° ESO o equivalente
NUmero de alumnos que lo concluyen: 14

Inicio: 30/11/2016

Fin: 13/02/2017

Horario: 9 a 14 horas, lunes a viernes.
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> Accidn N° 3: COACHING ONLINE: DIAGNOSTICO PROFESIONAL
INTEGRAL.

Proyecto de Formacion.

Expediente PR-2015-61/2 (accidén complementaria al PR-2015-61/1).

15 horas, Modalidad Teleformacién (0 horas presenciales + 15 horas
Teleformacién).

Modalidad: 3-Proyectos de formacion (actuaciones combinadas de acciones
dirigidas prioritariamente a trabajadores desempleados con ofras acciones
complementarias a la formacion).

Programa: 1-Formacioén y orientacion para jovenes emprendedores (formacion

y orientacién para jovenes pre-emprendedores desempleados menores de 35
anos).

Requisito académico: Titulo 2° ESO o equivalente
NUmero de alumnos que lo concluyen: 13

Inicio: 30/11/2016

Fin: 02/12/2016

Horario: 9 a 14 horas, lunes a viernes.

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal NUmero
Personal asalariado 0
Personal con contrato de servicios 2
Personal voluntario 0

C. Coste y financiacion de la actividad

COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

d. Ayudas monetarias

e. Ayudas no monetarias

f. Gastos por colaboraciones y del érgano
de gobierno
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Aprovisionamientos

f.

Compras de bienes destinados a la
actividad

2.640,00 €

. Compras de materias primas

. Compras de otros aprovisionamientos

257,89 €

Trabajos realizados por otras entidades

i

Perdidas por deterioro

Gastos de personal

Ofros

gastos de la actividad

Arrendamientos y cdnones

m.

Reparaciones y conservacion

. Servicios de profesionales independientes

23.005,84 €

. Transportes

Primas de seguros

. Servicios bancarios

Publicidad, propaganda vy relaciones
publicas

484,00 €

Suministros

Tributos

. Perdidas por créditos incobrables

derivados de la actividad

V.

Otras pérdidas de gestion corriente

Amortizacidn de inmovilizado

Gastos financieros
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Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

26.387,73 €

FINANCIACION

IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad
(incluido cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y ofros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion PUblica

d. Contratos con el sector publico

e. Subvenciones

26.387,73 €

f. Conciertos

Otros ingresos del sector privado

d. Subvenciones

e. Donaciones y legados

f. Oftros

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD

26.387,73 €
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D. Beneficiarios/as de la actividad

& Numero total de beneficiarios/as:

Concluyen los cursos 38 usuarios.

= Clases de beneficiarios/as:

Las acciones han ido destinadas a:

v Desempleados.
v' Personas con Discapacidad.

v Joévenes emprendedores menores de 35 anos.

= Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:

El requisito de acceso a los cursos ha estado regulado por el perfil
académico exigido.

Accién n° 1: ACTIVIDADES DE GESTION ADMINISTRATIVA.

Como requisito académico cumplir con alguno de los siguientes apartados:

e Titulo de ESO o equivalente (EGB + 1°y 2° de BUP)

e Ofro certificado de profesionalidad del SEF de nivel 2

e Un certificado de profesionalidad del SEF de nivel 1 de la familia Agraria

e Prueba de Acceso a Ciclo Formativo de Grado Medio

e Prueba de Acceso ala Universidad (PAU) para mayores de 25 y/o 45 anos

Accion N° 2: GESTOR DE NEGOCIOS DIGITALES.

Requisito académico: Titulo 2° ESO o equivalente

Accién N° 3: COACHING ONLINE: DIAGNOSTICO PROFESIONAL INTEGRAL.

Requisito académico: Titulo 2° ESO o equivalente

= Grado de atencidn que reciben los beneficiarios/as:

Cobertura al 100% en los servicios prestados. Estos cursos cumplen el control e
inspeccioén tal como regula el Servicio Regional de Empleo y Formacién. De ofro
lado contamos con la empresa que otorga la certificacion de calidad, incluyendo
en su certificacion el Programa de Formacion, por lo que queda avalada nuestra
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linea de trabajo y el reconocimiento a la labor que se viene prestando para la
mejora en el empleo de la poblacion murciana.

E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

= Resultados obtenidos con la realizaciéon de la actividad:

Los resultados alcanzados se miden en base a:

+ Se ha ofrecido una formacion adaptada a las necesidades reales de
forma efectiva, eficaz y rentable. Facilitando al alumnado los
materiales asi como otros recursos.

+ Se ha dotado a los alumnos de conocimientos que completan asi su
formaciéon complementaria, promoviendo una mejor preparacion
académica para su insercidon laboral.

+ Se ha completado la formacién tedrica en los cursos con horas de
practicas en empresas, aplicando en el puesto de trabagjo los
conocimientos adquiridos en el curso.

Por todo ello se concluye que el fin de la actividad es mejorar las
oportunidades de insercion laboral de personas demandantes de empleo de
nuestra Region.

& Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Entre nuestros fines estatutarios se encuentra facilitar a nuestro colectivo la
formacion integral, la promocién, fomento y creacién de centros de empleo y
gestion de empleo. Llevar a cabo toda serie de acciones, especialmente de
Formacion. Realizar cursos de formacion y orientacion.
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F. Identificacion de la actividad

= Denominacion de la actividad

Servicios y Actividades del Programa de Trabajo 2016.

Atencion a Personas con Discapacidad. (Convenio Concejalia de Derechos
Sociales).

= Servicios comprendidos en la actividad

Para la puesta en marcha de las actividades previamente se sigue un
protocolo para garantizar de un lado, que las actividades respondan a las
necesidades del momento, asegurar la viabilidad econédmica y afianzar el personal
que va a participar para la optimizacion de recursos a emplear.

Los Servicios que comprende la actividad, van desde:

® Servicio de Informacion y Asesoramiento a Personas con Discapacidad.

Este Servicio constituye el eje primario de atencién, y a fravés de este servicio
se recogen las demandas de nuestros afiliados y sus familias, y junto con el equipo
técnico y directivo de la entidad, se programan para cada anualidad actividades
que intenten satisfacer las necesidades de los destinatarios, para ello convocamos
con periodicidad reuniones y enfrevistas con los afectados, familiares y allegados,
es fundamental conocer las principales necesidades e inquietudes de las personas
con lesion medular y gran discapacidad fisica, con el fin de encaminar nuestro
Programa de Trabajo anual a las necesidades detectadas en estos foros.

La atencidon que se presta a fravés de este servicio, se canaliza a través de
los siguientes medios: entrevistas personales, en la sede social, visitas domiciliarias,
para el caso de aquellos usuarios que no puedan o dispongan de medios para
desplazarse a nuestro centro, via telefénica, y cada vez mads, se utilizan las nuevas
tecnologias, utilizando para ello el correo electrénico, por lo que enviamos notas y
boletines informativos, convocatorias de actividades, para ello enviomos con
regularidad informacién para acercar a todos nuestros afiliados la informacion.
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Las actuaciones del servicio estdn definidas en dos lineas:

a) Intervencidn con nuestro colectivo de atencidn.

Este servicio es la puerta de enfrada a la Asociacion, se dirige a personas
con diversidad funcional, sus familias, de manera especifica, y a modo general a
cualqguier persona que muestre una especial sensibilizacién hacia las necesidades
de éste colectivo, que desee colaborar de un modo u ofro en beneficio de éste
colectivo, a estudiantes que desean formarse sobre discapacidad, a personas que
de forma altruista desean participar de las actividades de la asociacion, y dedicar
su tiempo en acciones de voluntariado, a empresas ligadas al sector de la
discapacidad, a profesionales del dmbito socio-sanitario, y a la poblacion general
también llegamos a través de las campanas de mentalizacion social.

Cuando una persona se acerca a la entidad buscando informacién sobre
algun tipo de discapacidad fisica, se frata de poder adaptar la intervencion lo mds
posible al tipo de necesidad que plantea, para ello, las trabajadoras sociales
utilizan una serie de anexos de recogida de datos los cuales sirven para determinar
el tipo de demanda que cada uno de las personas atiende.

b) Intervencién en el Funcionamiento de la Entidad.

La Asociacion ASPAYM MURCIA, estd adherida a ofras entidades, tal como
a)Federacion Nacional ASPAYM, b) PREDIF —Plataforma Representativa Estatal de
Discapacitados Fisicos- y c) CERMI, las cuales aseguran el acceso a servicios
especializados como de asesoria juridica, de accesibilidad, programas de furismo y
termalismo, bibliografia especializada,...etc., que refuerzan la labor de este servicio.

Denfro de esta intervencion las Actividades van encaminadas en la
busqueda de recursos para afianzar y mejorar las actividades existentes y lograr
NUEevVos recursos para ponerlos a disposicion de los usuarios.

Y de ofro lado, la parte donde gestionamos y tramitamos solicitudes de
subvenciones a diferentes convocatorias publicas y privadas para ampliar la
programacion de actividades y servicios anuales que presta la asociacion.

En este ano 2016 hemos cursado proyectos a:

& Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, Ministerio de
Interior, Comunidad Auténoma de Ila Regidn Murcia,
Ayuntamiento de Murcia, Fundacion ONCE, Federacion Nacional
de Aspaym, Fundacion Vodafone, Direccion General de Trdfico,
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Fundacion Iberdrola, Fundacion Caja Murcia, Casas Comerciales y
Laboratorios del Sector de la Discapacidad.

® Servicio de Atencion Socio-Sanitario.

La finalidad es intervenir sobre patologias cronicas a fin de conseguir
potenciar el mantenimiento de la salud, y prevenciéon de situacidén de dependencia
total, fomentando todas aquellas actuaciones que aumenten la autonomia
personal, para que la persona con gran discapacidad, pueda desenvolverse en su
medio de manera activa, mdxime cuando frabajamos sobre un sector de la
poblacion joven.

Las actuaciones del Servicio comprenden:

a). Tramitar citas médicas con el servicio de rehabilitacion y urologia y realizacion
de pruebas diagndsticas (ecografia y analitica) para consultas rutinarias y/o de
revision anual al amparo de un Convenio suscrito con el Hospital U. Virgen de la
Arrixaca.

b). Préstamo, compra y venta de ayudas técnicas, vehiculos, en las publicaciones
del Tablén de anuncios facilitando el acceso a estos productos de apoyo.

c). Tramitaciéon y Gestion de Solicitudes ante el Servicio Murciano de Salud, donde
se gestiona la solicitud de ayudas ortoprotésicas, y gastos de desplazamiento fuera
de laregion

e). Coordinacion con el Hospital Nacional de Parapléjicos (Toledo).

f). Colaboracion de la Unidad de Urologia, del Hospital Reina Sofia.

g). Reuniones con el Equipo Médico del Hospital Universitario Virgen de la Arrixaca,
con la finalidad de fijar el protocolo de actuacion en pacientes con lesion medular
en fase aguda y crénica.

® Servicio de Voluntariado adscrito a la Asociacion. (ver Programa de
Voluntariado 4.10).

® Servicio de Promocién de la Autonomia Personal. En este punto resehar
que la planificacion de actividades de indole ocupacional, cultural, de
ocio y deportivas, tienen por objetivo, entre otros, aportar bienestar a la
persona y a su salud (fisica, psicolégica y social).

Al mismo tiempo, es fundamental mantener la unidén de los usuarios a
través de actividades sociales que favorezcan el contacto entre
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personas, fomente la comunicacion y propicien el intercambio de
experiencias y aptitudes entre todos los participantes del grupo.

= Breve descripcion de la actividad

Cada anualidad desde nuestra Asociacion se planifica un conjunto de
infervenciones para incidir sobre cada una de las dreas: social, psicolégica,
funcional y sanitaria que mads afectan a nuestros usuarios, para abordar desde un
enfoque multidisciplinar la atencién integral a personas con diversidad funcional,
que presenten una lesibn medular u otra gran discapacidad fisica, ofreciendo
cobertura a su sistema familiar. Cubriendo diferentes parcelas de las personas con
discapacidad fisica, interviniendo en el drea personal, familiar, y psicosocial,
buscando siempre la participacion, la integracién, inclusion, la autonomia, asi
como el fomento de la autoestima y el sentimiento de valia y capacidad.

Las actividades propias del Servicio de Informacién y Asesoramiento:

% Informacién: sobre pensiones, vivienda, ayudas técnicas, adaptaciones,
prestaciones de servicios sociales, sanitarios, certificados de minusvalia
(inicial o agravamiento), solicitud de prestaciones para atender situaciones
de dependencia en el nucleo familiar, tarjetas de estacionamiento, tarjeta
de discapacidad, y en general, cualquier prestacion especifica para
personas con diversidad funcional.

% Valoracién: se valoraran las situaciones que plantea cada usuario para
conjuntamente con él, buscar vias de solucidon a la problemdtica que
pudiera estar produciéndose.

% Orientacién y Asesoramiento Social: una vez identificado y analizado el
problema se orienta a la persona sobre las medidas y recursos mdads
adecuados para atender cualquier situacion.

% Derivacion: en aquellos casos que se requiera de una intervencion mads alld
de la propia de la asociacidn, se procurard poner en contacto a la persona
con cualguier recurso externo que sea mads idoneo para atender dicha
situacion.
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A continuacién vamos a perfilar y describir las actuaciones desarrolladas en
beneficio del colectivo de ASPAYM Murcia:

1. Talleres.

DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD
Taller de Pintura

2. Comunicacion, Difusion y Representatividad.

DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD

I Congreso Nacional sobre Seguridad Vial y Discapacidad
Presentacion del Libro Escritor murciano en Aspaym

Actuaciones en Redes Sociales y Otros Foros.

Colaboracion con medios de comunicacion para dar visibilidad a la
discapacidad

Participacion en el Programa “En la Piel de..” (7 Regidén de Murcia)

3. Actividades Fisico-Deportivas.

DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD

Informacidn sobre acceso al deporte adaptado

Difusion de la oferta de deporte adaptado

Gestion de enfradas al evento, Campeonato de Motociclismo

4. Celebraciones y Eventos.

DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD

Asamblea General Ordinaria ASPAYM Murcia 2016
Almuerzo Navideno

Campanas Solidarias

Peregrinacion al Santuario de la Vera Cruz (Caravaca)

5. Actividades de Dinamizacion Socio-Cultural.

DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD

Salida Cultural Fundacion Pedro Cano (Blanca)

Programa de Vacaciones (Confederacion PREDIF): Viaje a La Coruna
Visita Casa Inteligente, accesible y sostenible
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G. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal NUmero
Personal asalariado 2
Personal con contrato de servicios 0
Personal voluntario 1
H. Coste y financiacion de la actividad
COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

g. Ayudas monetarias

h. Ayudas no monetarias

i. Gastos por colaboraciones y del érgano
de gobierno

Aprovisionamientos

k. Compras de bienes destinados a la
actividad

I. Compras de materias primas

m. Compras de otros aprovisionamientos

n. Trabajos realizados por ofras entidades

0. Perdidas por deterioro

Gastos de personal 1.039,74 €
Oftros gastos de la actividad

w. Arrendamientos y cdnones

X. Reparaciones y conservacion 530,00 €
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y. Servicios de profesionales independientes

z. Transportes

aaq. Primas de seguros

bb. Servicios bancarios

cc.Publicidad, propaganda vy relaciones
publicas

dd. Suministros

6.493,74 €

ee.Tributos

ff. Perdidas por créditos incobrables
derivados de la actividad

gg.0Oftras pérdidas de gestion corriente

29,97 €

Amortizacién de inmovilizado

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

8.093.45 €

FINANCIACION

IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad
(incluido cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion Publica

g. Contratos con el sector publico
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h. Subvenciones 8.000,00 €

i. Conciertos

Ofros ingresos del sector privado

g. Subvenciones

h. Donacionesy legados 93,45 €
i. Ofros
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 8.093.,45€

I. Beneficiarios/as de la actividad

= Numero total de beneficiarios/as:

El fichero de socios de la entidad a diciembre de 2016, estd conformado por
396 socios numerarios (personas con diversidad funcional), y nuestro dambito
geogrdfico se hace extensivo a todo el territorio regional, si bien por cercania de
nuestras instalaciones, mds de un 65% la procedencia de personas que ha acudido
a nuestro servicio proviene del Municipio de Murcia, de cualquiera de las 54
pedanias, y de Murcia centro.

A todos los 396 socios se les envia informacion por correo postal al menos una
vez al ano, con la Convocatoria Ordinaria de la Asociacién, y por correo
electronico llegamos a un 70% (aprox.), dado que tenemos un porcentaje de
usuarios que aun no hacen uso del email, y en otros casos por no comunicarnos
una direccion.

De aquellas actividades en las que se ha recopilado la asistencia podemos
cifrar el nUmero minimo de BENEFICIARIOS, asi se concluye que el alcance ha
estado representado por 816 usuarios.

SERVICIO O ACTIVIDAD NUMERO DE BENEFICIARIOS

Servicio de Atencidn Socio- Sanitario 162
Servicio de Informacion 396
Taller de Pintura 26
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Asamblea General Ordinaria 40
Almuerzo Navideno 26
Peregrinacién a Caravaca 102
Dia del turismo para todos

Visita Cultural a la Fundacién Pedro 19
Cano

Programa Vacaciones Adaptado 34
Salida de ocio (visita casa accesible, 11
inteligente y sostenible)

TOTALES BENEFICIRIARIOS DIRECTOS 816

= Clases de beneficiarios/as:

a) Socios de la entidad.

b) Familiares.

c) Estudiantes.

d) Poblacion General.

e) Asociaciones.

f) Profesionales del Ambito Sociosanitario.

g) Centros de Servicios Sociales, Educativos y Sanitarios.
h) Voluntarios.

i) Poblacion General.

i) Empresas y laboratorios especializadas en adaptaciones de productos

Requisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

- Unas actividades van dirigidas expresamente a nuestros asociados o
familiares.

- De ofro lado segun la naturaleza de la actividad o servicio van dirigidas a
alumnos, voluntarios, asociaciones y poblacion general.

Modos empleados en el acceso a la Informacion:

a). Es la frabajadora social quien da traslado de la informacion a socios,
utilizando para ello el contacto personal, citando en entrevistas que se llevan a
cabo en la sede, atencion telefénica en otros caso, y con periodicidad envio de e-
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mail acercando la informacién de mayor relevancia, y con cardcter semanal se
realizan diversas publicaciones en las distintas redes sociales en las que esta activa
la entidad, facebook y twitter.

b). Es la persona quien demanda de nuestro servicio de informacién, y
contacta directamente con la Asociacion.

c). La persona viene derivada por un ente publico o privado, y demanda de
nuestra actuacién para paliar la situacion que pudiera estar produciéndose en
cada caso particular.

= Grado de atencion que reciben los beneficiarios/as:

Recientemente hemos obtenido el CERTIFICADO DE CALIDAD ISO 9001 lo que
avala el frabajo de calidad vy utilidad que venimos realizando en la trayectoria de
estos 25 anos que acabamos de cumplir, motivo que nos satisface para continuar
por tres lineas estratégicas:

e Ser de utilidad a nuestros socios y familiares.
o Satisfaccion de los profesionales que conforman la entidad.

o Gestion eficiente de los recursos.

J. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

= Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

En cuanto a los seguimientos del Programa de Trabajo se han realizado de
forma periddica, a fin de confirmar la viabilidad técnica y metodologia aplicada,
corroborando el cumplimiento de los objetivos marcados. En esta fases de
seguimiento, hemos podido introducir cambios en la planificacion de algunas de
las actividades por estar muy préoximas en su ejecucion, o incluso como nos pasd
con dos de las actividades, la visita guiada a la casa inteligente y accesible
(Fundacion ONCE) llegd a coincidir con la actividad del Desayuno Informativo
sobre Accesibilidad, y pronto valoramos aplazar una de ellas para garantizar la
asistencia de nuestros socios a ambas actividades.

Los resultados obtenidos tras la consecucion de los objetivos fijados han sido:

U Dar continuidad a programas y servicios que ya venian funcionando en anos
anteriores y que, ya entonces, demostraron su utilidad y beneficios en
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nuestro colectivo de atencion. Durante este ano, se han ido reciclando para
ir adaptandolos a las nuevas caracteristicas de afectados, familiares y
sociedad en general, para que continen dando una respuesta eficaz a
todos nuestros asociados.

Contribuir a mejorar la calidad de vida de personas con diversidad
funcional, y sus familias, a fravés de acciones de indole asistencial,
social, rehabilitacion integral, promocion cultural, asistencia fisico-
deportiva, formativa y ocupacional.

Implicar a todos los agentes que intervienen en la prestacion de
servicios encaminados a mejorar la calidad de vida de las personas
con discapacidad, promoviendo acciones de diversa indole que
redunden en mejorar nuestro entorno para la plena inclusion de
aqguellos sectores de la poblacion mds desfavorecidos socialmente.

Implantacién de  medidas especificas adaptadas a las necesidades
concretas de las personas que han acudido a ASPAYM, para resolver
situaciones con distintos niveles de prioridad.

Puesta en marcha de actividades, y servicios a fin de Mentalizar vy
Sensibilizar a la sociedad de las posibilidades reales de integracion de las
personas con diversidad funcional, con el apoyo de la comunidad, dando a
conocer la auténtica realidad del colectivo manifestando las necesidades,
pero también sus posibilidades para llevar una vida normalizada.

Formar desde una perspectiva multidisciplinar, a futuros profesionales vy
profesionales de la rama socio-sanitaria para mejorar la calidad en la
asistencia sanitaria del colectivo de personas con lesion medular, dado que
es habitual encontrar serias deficiencias en la atencion sanitaria, por
desconocimiento de las secuelas y complicaciones del paciente con lesion
medular.

Participar en todas aquellas acciones que hagan efectivos los
derechos de las personas con discapacidad.

Dar a conocer la readlidad cofidiana de las personas con
discapacidad, a fravés de actividades prdcticas destinadas a
agentes comunitarios y a la ciudadania en general.

Dar cobertura a las necesidades y demandas de la poblacion
general, y mas especificamente de personas con discapacidad, a
través de los recursos disponibles.
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La cifra resultante del nUmero de beneficiarios directos a los que hemos
llegado 816 BENEFICIARIOS, mide el alcance de nuestras actuaciones.

En ASPAYM seguimos tratando de renovarnos cada ano implantando nuevas
actividades asi como reforzando e reciclando aquellas que sabemos que ya
funcionan. Estas actividades parten de las necesidades y propuestas de los
directivos, profesionales y asociados que conforman ASPAYM Murcia.

& Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Las actividades en cumplimento de los fines estatutarios, se encaminan su
actuacion en base a informar y asesorar de todos aqguellos servicios que la
asociacion presta. Establecer un reglamento de Derechos y Obligaciones de los
usuarios de los servicios y del Centro. Favorecer la autonomia personal, y mejorar la
calidad de vida del colectivo de lesionados medulares y otros discapacitados
fisicos.

4.8. PLAN DE ACCION SOCIAL 2016 (Convenio Marco
con la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades).

K. ldentificacion de la actividad

& Denominacién de la actividad

En este programa, se planifica el funcionamiento anual de la entidad, la
programacion de actividades, la busqueda de recursos para la puesta en marcha
del mismo, la dotacion para facilitar la ejecucion de las actividades propuestas, la
prevision de riesgos que puedan surgir a lo largo del ano, la elaboracion del
programa, documentacion y ejecucion de la cerfificacion de calidad de la
asociacion, los contactos con empresas externas a la enfidad, la programacién de
actuaciones en estrecha colaboracion con entfidades publicas con fines andlogos
al nuestro, también con Ayuntamientos, Comunidad Autdbnoma, empresas
privadas...efc., en definitiva, programar el funcionamiento anual del Centro y la
entidad para lograr su mantenimiento, su promocion, su reconocimiento y su
refuerzo en el lugar que actualmente ocupamos.
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& Servicios comprendidos en la actividad

Servicios que se prestan, y actividades desarrolladas. Vamos a explicarlas
primeramente clasificndolas segun la indole de la accidn sobre la que se incide en
cada una de ellos:

= Actividades de Sensibilizacion y Mentalizacion.

*Campana de Prevencion y Concienciacion Social para evitar Lesiones
Medulares.

= Jornadas y Sesiones Informativas a profesionales del Ambito Sociosanitario.
= Actividades de Comunicacién, Difusion y Comunicacion.

= Atencion Social, dirigida a familiares y poblacion general.

= Breve descripcion de la actividad

Las actuaciones desarrolladas en cada una de las actividades que integran
este Plan de Actuacion engloban la linea y trayectoria de frabajo que se sigue
para mejorar la calidad de vida de nuestro colectivo, y posicionarnos como
referente en el sector asociativo, cumpliendo con la misiva de representar al
colectivo, reivindicando el cumplimento de nuestros derechos.

» Campaia de Sensibilizacion y Mentalizacion.

Actividad 1.- Charlas en la E.U de Trabajo Social, E. U de Enfermeria y
Facultad de Psicologia, de la Universidad de Murcia.

Impartimos Charlas a los alumnos de estas fitulaciones universitarias
ofreciendo una formaciéon complementaria a éstos enfocada desde una
perspectiva multidisciplinar en la atencidn a personas con Lesion Medular.

Durante la infervencion dedicamos una parte a acercarles la problemdatica y
las barreras (arquitectonicas, mentales y sociales) a las que se enfrentan en el dia a
dia las personas con algun tfipo de limitacion fisica, a fin de sensibilizarles y que se
corresponsabilicen, entre todos podemos contribuir a infroducir cambiar en nuestro
entorno, siendo respetuosos y solidarios con aquellos colectivos que necesitan de
unos dispositivos o herramientas para compensar esa limitacion, y eliminar
prejuicios, dado que las personas con discapacidad fisica son capaces de tomar
decisiones, y la inclusion comienza con la integracion de éstos potenciando y
dando a conocer las capacidades y talento que aportan a la sociedad, a la vez
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que son correspondidos con los beneficios que la sociedad pueda ofrecer.

La actividad contdé con una acogida extraordinaria del alumnado,
resaltando la implicacion de éstos y la escucha activa que mantuvieron en todo
momento.

Calendario de la Actividad:

% E.U Trabajo Social: 2 charlas. 12,30 hy 19,30 h, el 6-octubre.

% E. U Enfermeria: 1 Charla. 18 horas, el 6-octubre.

» Facultad de Psicologia: 1 charla, el 10-octubre, a varios grupos, de 10,30 h a
12,30 h.
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Actividad 2.- Representantes de Aspaym acuden al Acto en conmemoracion del
Dia Internacional de las Victimas por Accidente de Trdfico.

En esta ocasidon, el presidente y vicepresidenta, acompanados por un
voluntario, acuden a este evento organizado por la Jefatura Provincial de Trdfico
de Murcia, para conmemorar el dia internacional de las victimas por accidente de
trafico, y se congregan en el punto fijado, a las 12:00 del mediodia, en la Jefatura
Provincial de Trafico de Murcia, y durante el mismo, se guardard un minuto de
silencio en memoria de las victimas de los accidentes de frafico

Aspaym se suma a la labor que desde la DGT, se viene desarrollando como
una accién mas de apoyo a las victimas.

Calendario del Evento:

+ Lunes 21 de noviembre. 12 horas.

Actividad 3.- Acogida de Alumnos del Ciclo Superior de Integracién Social.

Acogida de Alumnos del Ciclo Superior de Integracion Social del I.E.S Juan
Carlos | (Murcia), dicho grupo de alumnos tenian que elaborar un trabajo para la
asignatura de Insercion Socio-laboral, y deciden enfocar su trabajo en analizar la
sifuacion sociolaboral de las personas con diversidad funcional y analizar la
sifuacion real y de desventaja en la que se encuentran las personas con
discapacidad en el acceso a recursos de empleo y del dmbito social.

En cuanto a la metodologia empleada el trabajo fue fimado en video, y
realizaron entrevistas a 3 Lesionados Medulares, durante toda la jornada matutina.
Ademds de las entrevistas se realizd un circuito por las instalaciones del Centro a fin
de darles a conocer el frabajo que se realizar desde la Asociacion.
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Calendario: 28/Enero/2016.

= Campaia de Prevencion y Concienciacion Social para Evitar Lesiones
Medulares.

Actividad ligada a prevenir y concienciar a los jovenes de los factores de
riesgo que propician las lesiones medulares, incidiendo sobre las medidas que
deben tomar para evitar con antelacién el dano en la médula.

La finalidad de la Campana:

= Dar a conocer los niveles de riesgo vy las situaciones que originan esta
discapacidad fisica, prevencion primaria, exponer la situacion actual
socio laboral y sanitaria del colectivo, prevencion secundaria y
concienciar a los jbvenes que los grados de discapacidad no anulan
los valores de las personas sino que cambian sus circunstancias,
prevencion terciaria.

La metodologia de la Campana, basada en Charlas coloquio de aprox. 50
minutos de duracion, y posterior distribucion de dipticos. En la charla se proyecta
una presentacion power point, y videos como material diddctico especifico de
esta campana.

En cuanto a los Recursos Humanos, participa una coordinadora, lesionada
medular “veterana”, quien dirige, y ejecuta la campana.
La campana se dirige a Centros de educacion primaria, secundaria vy
Universidades, en centros publicos, privados y concertados.

e N° CENTROS VISITADOS: 4
e N° ALUMNOS BENEFICIADOS: 355.

Este ano 2016 los centros educativos visitados han sido:

U LE.S Ginés Pérez Chirinos (Caravaca de la Cruz).
O Colegio Santa Maria de la Paz (Puente Tocinos).
O LE.S Juan Carlos | (Murcia).

U LES Valle de Leiva (Alhama de Murcia)
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Centro Educativo Calendario Beneficiarios
|.E. S Ginés Pérez Chirinos 30/noviembre 100

(Caravaca de la Cruz).

Colegio Santa Maria de 15/diciembre 130
la Paz (Puente Tocinos)
3°,4°y 5° primaria
Salén de Actos

I.ES  Juan  Carlos | 21/octubre 75
(Murcia)

I.ES Valle de Leiva 22/enero 50
(Alhama de Murcia)

POBLACION ATENDIDA 355 alumnos

=Jornadas y Sesiones Informativas a profesionales del Ambito Sociosanitario.

En este punto las actividades realizadas comprende actuaciones tales como:

i Actividad 1.- Reuniones con el Equipo Médico del Hospital
Universitario Virgen de la Arrixaca, con la finalidad de fijar el protocolo de
actuacion en pacientes con lesion medular en fase aguda y crénica.

Se convocan sendas reuniones de frabajo con Gerencia y la Direccion de
Enfermeria del referido hospital, si bien, se resenan las dos reuniones mds relevantes
en cuanto a los logro por continuar con la reivindicacion de contar con un Equipo
Médico, un protocolo de abordaje al lesionado medular en fase aguda y crénica, y
unas adecuadas infraestructuras, acordes a las caracteristicas del perfil de usuarios.

Asi destacar las reuniones celebradas, tanto el 26 de febrero como el 26 de
abrii con el equipo multidisciplinar, siendo coordinada por la Direccidn de
Enfermeria y conformado por:

e Urologia.

e Cirugia plastica.
e Rehabilitacion.
e Neurocirugia.

e Supervisora.

Asistiendo por parte de la Asociacion, la coordinadora del drea de sanidad,
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psicologa, trabajadora social y presidente.

En dichas reuniones se consensua el protocolo de coordinacidn médica,
recayendo en la médico rehabilitadora la funcion, a fin de que desde aqui se
pueda derivar por interconsulta a ofro especialista segin la patologia del
lesionado.

Y se marca el protocolo de ingreso hospitalario ante un caso de Lesion
Medular, a fin de asignar habitacion adaptada. En otro temas que fueron tratados.

% Actividad 2.-Reunién con el Coordinador de la Unidad de Manejo
Intestinal del Hospital Santa Lucia (Cartagena).

A lo largo del ejercicio y con cardcter trimestral se celebran en Cartagena,
reuniones de seguimiento a fin de poner en funcionamiento una unidad para el
abordaje de los problemas del intestino neurdgeno, patologia frecuente en el
paciente con lesion medular.

A cargo de la unidad, el Dr. Bermejo, al que se le traslada la problemdtica de
la disfuncion intestinal, este doctor estd especializado en pacientes pediatricos, vy
ante la falta de informacion y de personal que desee abordar esta problemdatica
en pacientes adultos, se brinda a trabajar conjuntamente con nosotros, a fin de
buscar alternativas para la mejora de la calidad de vida del lesionado medular.

% Actividad 3.- Jornadas de Manejo del Intestino Neurégeno: Opciones
Terapéuticas.

Realizamos una Jornada donde afrontar la problemdtica del manejo
intestinal en pacientes con Lesion Medular, desarrollando un programa especifico
para tener una puesta al dia de esta habitual problemdtica que afecta al
lesionado medular, ofreciendo alternativas, y tratamientos farmacoldgicos.

En el Programa intervienen:

-Presidente, apertura la Jornada.

-Dra. Rehabilitacion del Hospital U. Virgen de la Arrixaca.

- Dr. Bermejo, Unidad del Intestino Neurégeno, Hospital Santa Lucia.
- Psicéloga de la Asociacion ASPAYM Murcia.

Se celebra con fecha 7 de Junio, y en horario de 11 h a 14 h, en el Salén de
Actos de nuestra Asociacion. Al finalizar la formacion se sirvid a todos los asistentes
un coctel.
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Asistieron socios, familiares, técnicos de la asociacion, y otros profesionales
de la rama sanitaria de otras entidades privadas.

% Actividad 4.- Jornada de Presentacion de Ayudas Técnicas.

Celebraciéon de las Jornada sobre Presentacion de Ayudas Técnicas, para
dar a conocer las Ultimas novedades en sistemas de propulsidon eléctrica en la
gama BATEC 2016 (handbike, bicicletas que se adaptan a las sillas de ruedas),
informacion sobre la nueva linea de sillas ligeras y acerca del novedoso sistema de
suspension en sillas manuales

% Actividad 5.- Participacion en “I Curso de Trabajo Social y Discapacidad”.

Organizado por el Colegio Oficial de Trabajo Social de la Regidn de Murcia,
se desarrolla en los meses de febrero y marzo de 2016 en el Campus de Espinardo, y
dirigido a fitulados universitarios o estudiantes de frabajo social Unicamente de 3°y
4° curso.

La Escuela de Prdctica Social contacta con el CERMI Regidn de Murcia, y
solicita la colaboracion de los profesionales de sus asociaciones miembro, para que
los técnicos interviniesen en ponencias donde explicar el trabajo que dentro del
dmbito de la discapacidad se lleva a cabo desde la disciplina de Trabajo Social.

La Asociacion ASPAYM Murcia, y a fravés de sus dos trabajadoras sociales
participan en una conferencia donde se expone y aborda la conceptualizacion de
la Discapacidad Fisica, necesidades y problemdtica del colectivo de atencidn,
funciones del frabajador social, modelos de atencidn sociosanitaria, antecedentes,
funcionamiento, representatividad e ilustracion del Plan de Trabajo Anual de la
Asociacion.

& Actividad é.- Formacion a Técnicos del IMAS.(organizado por el
CERMI Region de Murcia).

A través del CERMI Regidon de Murcia se organiza una jornada formativa en
torno a la coordinacién entre entidades y el IMAS, como punto de partida
oportunidades de mejora. Diversas asociaciones nos ofrecemos a realizar
exposiciones, a tal fin se configura un programa, se imparten conferencias donde
se fratan los temas de mayor relevancia.

La intervencion de ASPAYM, estuvo basada en la exposicion del tema,
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Tarjeta de Estacionamiento, a cargo de M?® Dolores Loépez Martinez, Trabajadora
Social.

La jornada se celebra el 4 de marzo en el Saldén de Actos del IMAS en c/
Huerto de las Bombas, de la localidad de Murcia, desde las 9 h hasta las 13,30 h.
Asiste a la Inauguracion la Directora de Personas con Discapacidad, y actua de
moderadora, la Subdirectora.

% Actividad 7.-Reunién con los Trabajadores Sociales de
Dependencia en nuestra Asociacion.

Desde el IMAS se convoca una reunién con los trabajadores sociales, a fin de
informar desde la Asociacion, acerca de la inminente puesta en marcha del
Recurso de Centro de Dia, y ofrecemos una charla informativa, y al finalizar, se
realiza una visita guiada, y se les hace entrega del diptico.

La actividad se celebra, con fecha 15 de junio en nuestras instalaciones.

% Actividad 8.- Reunidon con Trabajadores Sociales del
Ayuntamiento en el Salén de Actos de la Consejeria de Familia e Igualdad
de Oportunidades.

Recibimos la invitaciéon por parte de la administracion (regional y local) para
asistir a las reuniones de trabajadores sociales, en dicha convocatoria tuvimos un
espacio reservado para intervenir desde nuestra Asociacion, una oportunidad para
transmitir la informacion de la apertura del Centro de Dia ASPAYM, para que desde
las unidades de trabajo social puedan informar al destinatario final de nuestro
recurso de atencion diurna el cual va dirigido a personas en situacion de
dependencia.

En nuestra exposicidn nos apoyamos de una presentacidn en la cual
proyectamos e ilustramos fotografias de nuestras dependencias, a la vez que

informamos de las caracteristicas, servicios, profesionales, y la programacion de
actividades.

Calendario

= Fecha: 27/octubre.
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= Lugar: Salén de Actos de la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades.

N Actividad 9.- Presentacion del Exoesqueleto.

Nuestra enfidad y a fravés de la suscripcion de un Convenio de
colaboracion con la Universidad Politécnica de Cartagena y el Grupo de
Investigacion de Neurotecnologia, Control y Robdética (NEUROCOR) a participado
en la fase Experimental del proyecto SENECA en unos modelos BCI (Brain Computer
Interface) cuya finalidad es controlar las acciones de Movimiento que estdn
implementadas en un Exoesqueleto, desarrollado en el proyecto EXSO-LEGS en el
gue el Ingeniero Profesor D. Juan Lopez Coronado es el director.

= Actividades de Comunicacion, Difusion y Representatividad.

Actividad 1: Jornada de Puertas Abiertas en el Centro ASPAYM Murcia.

Hemos organizado jornadas informativas y formativas, dirigidas sobre todo a
estudiantes y profesionales del dmbito sociosanitario, con la finalidad de:

+ |Implicar a todos los agentes que intervienen en la prestacion de
servicios encaminados a mejorar la calidad de vida de las personas
con discapacidad, promoviendo acciones de diversa indole que
redunden en mejorar nuestro entorno para la plena inclusion de
aqguellos sectores de la poblacidn mds desfavorecidos socialmente.

+ Dar la oportunidad a todos los ciudadanos que asi lo han deseado, de
conocer mds de cerca todas las actividades que se llevan a cabo
desde ASPAYM MURCIA, todas las reivindicaciones y acciones en Ias
que participamos, asi como los servicios que ofrecemos para el
Colectivo de Personas con Discapacidad Fisica, con el fin de facilitar
su intervencion en aquellas actividades y tareas en las que puedan
colaborar en las diferentes dreas que afectan al colectivo de
personas con discapacidad fisica.

+ Mentalizar y Sensibilizar a la sociedad de las posibilidades reales de
integracién de las personas con diversidad funcional, con el apoyo de
la comunidad, dando a conocer la auténtica realidad del colectivo
manifestando las necesidades, pero también sus capacidades para
lograr una vida independiente

La intervencion se cenfra en acoger a ofros colectivos, estudiantes,
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profesionales, colaboradores, alumnos de nuestros cursos, voluntarios, empresas del
sector privado, centros de servicios sociosanitarios, etc, en nuestras instalaciones, a
fin de acercarles la problemdtica y las barreras (arquitecténicas, mentales y
sociales) a las que se enfrentan en el dia a dia las personas con algun fipo de
discapacidad fisica, a fin de que tomen conciencia y que se corresponsabilicen,
enfre todos podemos conftribuir a infroducir cambiar en nuestro entorno, que
faciliten el acceso a los recursos compensando las limitaciones de aquellas
personas que requieren de adaptaciones en el entorno.

Actividad 2: Actuaciones en Redes Sociales y otros foros.

La finalidad de la actividad es acercar todos los aspectos relacionados con
la lesion medular y la discapacidad fisica, a la poblacidon general, con el fin de
aumentar el nivel y la calidad de la informacién haciendo participe a la
ciudadania.

Dar visibilidad en la sociedad de las necesidades y capacidades de las
personas con diversidad funcional, lanzando mensajes en positivo para favorecer la
plena inclusion.

La comunicacion y difusion, se desarrolla en lineas claramente diferenciadas:

» Divulgacion en la Red, se ha implantado en ASPAYM, el uso de Internet
como un nuevo canal de comunicacion y difusion de nuestros programas y
proyectos, obteniendo importantes resultados. Estamos activos en la web y
en las principales redes sociales.

» Publicidad Directa, a fravés de publicaciones en circulares o boletines
informativos, carteles publicitarios, entrevistas en medios de comunicacién y
dipticos. Asimismo, ASPAYM Murcia edita y sube a la web su Memoria Anual
de Actividades la cual sirve como carta de presentacion a todos los
organismos que colaboran y participan activamente con nuestros proyectos
y actividades.

» Utilizacion de material de imprenta para el gjercicio 2016 para establecer el
canal de informacién interno y externo, empleando sobres, folios y carpetas
con el anagrama de la entidad.

» Recopilacion de bibliografia especializada en la Lesion Medular y ofro fipo
de discapacidades fisicas.

> Distribucion de material informativo del que disponemos en la entidad: Guia
de Turismo Accesible de la Regidon de Murcia, Guia de Hoteles Accesibles,
estudio epidemioldgico sobre lesiones medulares en Murcia, videos
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formativos sobre cuidados a personas con gran discapacidad, videos sobre
incontinencia urinaria, etc.

Reuniones con afectados, familiares y allegados, se considera fundamental
conocer las principales necesidades e inquietudes de las personas con lesidn
medular y gran discapacidad fisica, con el fin de encaminar nuestros
proyectos y actividades a las necesidades detectadas en estos foros.

Participacion en Congresos, Jornadas y Foros, ASPAYM Murcia, como
entidad especializada en lesion medular y gran discapacidad fisica,
participa en seminarios, jornadas, mesas redondas, coloquios, que no sélo
reUne a enfidades de este dmbito, sino que también congrega a
importantes empresas colaboradoras y profesionales del sector de la
discapacidad y de los productos de apoyo para fomentar y mejorar la
autonomia personal.

Distribucion de folletos, dipticos, carteles, circulares informativas, notas
informativas a medios, actualizacién de los contenidos de la web de la
asociacion, a la vez que en la misma hemos introducido un espacio para
que los ciudadanos puedan navegar y realizarnos sus consultas.

= Atencion Social, dirigida a familiares y poblacién general.

La familia tiene un papel relevante e influye en la evolucion y desarrollo de

los miembros que la componen. Cuando surge una discapacidad vy/o

ndencia en un miembro se deben a un agjuste y adaptacion.
Las familias presentan diferentes necesidades que deben ser atendidas:

-Informacion.
-Formacioén.
-Apoyo.

La finalidad es prestar la atencidén que estas requieran en funcién del tipo de
encion que mas se adecue a cada caso particular

Que las familias dispongan de asesoramiento adecuado a sus necesidades.
Que las familias dispongan de formacion adecuada a sus necesidades.

Que las posibilidades de las familias de disponer de fiempo personal
aumenten.

Que las familias dispongan de espacio de encuentro e infercambio.
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- Que las posibilidades de las familias de conciliar su vida familiar y laboral
aumenten.

L. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal NUmero
Personal asalariado 2
Personal con contrato de servicios 0
Personal voluntario 0

M. Coste y financiacién de la actividad

COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

j.  Ayudas monetarias

k. Ayudas no monetarias

I. Gastos por colaboraciones y del érgano
de gobierno

Aprovisionamientos

p. Compras de bienes destinados a la
actividad

g. Compras de materias primas

r. Compras de otros aprovisionamientos

s. Trabajos realizados por otras entidades 7.261,24 €

t. Perdidas por deterioro

Gastos de personal 35.678,77 €

Oftros gastos de la actividad 316,07 €

63




hh.Arrendamientos y cdnones

ii. Reparacionesy conservacion

4.650,71 €

ji- Servicios de profesionales independientes

kk. Transportes

Il. Primas de seguros

mm. Servicios bancarios

nn.Publicidad, propaganda vy
publicas

relaciones

00.Suministros

8.040,00 €

Pp. Tributos

qqg. Perdidas por créditos incobrables

derivados de la actividad

rr. Otras pérdidas de gestion corriente

Amortizacidén de inmovilizado

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

55.946,79 €

FINANCIACION

IMPORTE

Cuotas de asociados
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Prestaciones de servicios de la actividad

(incluido cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y ofros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion PUblica

j. Contratos con el sector publico

k. Subvenciones

49.760,00 €

|. Conciertos

Oftros ingresos del sector privado

j-  Subvenciones

k. Donaciones y legados

6.186,79 €

[. Ofros

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD

55.946,79 €

N. Beneficiarios/as de la actividad

= Numero total de beneficiarios/as:

Con este programa hemos dado cobertura a 676 beneficiarios.

Desglose de Beneficiarios por cada una de las actividades desarrolladas en

este ejercicio:

ACTIVIDAD N° DE BENEFICIARIOS |

Carlos |, Ciclo Superior de Integracion
Social

Charla a alumnos de trabajo social (2 145 alumnos
charlas total 45 alumnos), enfermeria

(25 alumnos), y psicologia (2 charlas,

75 alumnos)

Acogida a alumnos de IES Juan 5 alumnos

Campana de Prevencion sobre Lesion
Medualr

355 alumnos

Jornadas de Manejo del Intestino
Neurégeno

25 asistentes

Jornada de Presentacion de Ayudas

12 asistentes
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Técnicas

I Curso Trabajo Social y Discapacidad 25 alumnos (aprox)
Formacion a Técnicos del IMAS 60 asistentes (aprox)
Reunion y Charla con Trabajadores 913
Sociales de Dependencia

Charla Informativa de Aspaym a 40 T.S (aprox)
Trabajadores Sociales (Ayuntamiento

de Murcia)

TOTALES 676 BENEFICIARIOS

= Clases de beneficiarios/as:

Personas con discapacidad, Trabajadores Sociales, estudiantes de la UMU
(psicologia, enfermeria y frabajo social), Técnicos del .M.A.S, socios de Aspaym vy
Familiares, alumnos de Centros educativos, y ofros profesionales del dmbito
sociosanitario.

= Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:

Las actividades no han estado cerradas para el acceso a socios, sino fodo lo
conftrario, la convocatoria es abierta a cualquier ciudadano interesado en conocer
mas en profundidad acerca del abordaje e intervencidon sobre las personas con
discapacidad.

= Grado de atencion que reciben los beneficiarios/as:

Cada actividad programa estd destinada a beneficiar al usuario en aquella
parcela concreta por la que demanda la actividad o actividades, finalidad Ultima
por la que se programan. Los protocolos de actuacion que seguimos en nuestra
infervencidn van encaminados precisamente a garantizar que la informacion
llegue a los destinatarios, para ello canalizamos nuestra atencidn en entrevistas en
la Sede, atencion telefénica en sentido bidireccional (socio/familia y Asociacion), y
envio de notas a fravés del correo electronica y la red social, facebook.
Canalizada la informacion, explicamos los pasos a seguir para garantizar en todo
momento el grado de atencidén que requiere cada beneficiario. Los técnicos a su
vez cuentan con soporte técnico para reflejar la atencidon que se estd prestando. Y
otro punto a resenar, es que el trabajar en equipo nos permite ante cualquier
incidencia dar una respuesta inmediata.

O. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

= Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:
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En ASPAYM seguimos tratando de renovarnos cada ano implantando nuevas
actividades asi como reforzando y reciclando aquellas que sabemos que ya
funcionan. Estas actividades parten de las necesidades y propuestas de los
directivos, profesionales, asociados, familiares, voluntarios y colaboradores que
conforman ASPAYM Murcia.

La evaluacioén de los resultados extraidos en la intervencién del convenio en
la anualidad 2016 es favorable por el alcance, solo hemos contemplado en las
actividades aquellas actuaciones que han sido desarrolladas y han finalizado, no
hemos detallado todos los tradmites y gestiones, reuniones y entrevistas, que por uno
u otro motivo, no ha repercutido en actividad o servicio.

Por ende se concluye de las actividades programas, que se formo un grupo
para el Taller de Pintura, y donde a modo de clausura se organizd un encuentro
con el Pintor murciano Pedro Cano en Blanca, y la acogida de esta salida cultural
fue satisfactoria. Desde la Asociacion y atendiendo a las necesidades de algunos
socios, se facilitd el servicio de transporte para garantizar su asistencia, y se fijo un
almuerzo a un coste asequible siempre pensando como grupo a aquellos usuarios
COoN recursos mas escasos.

En cuanto a las actividades del epigrafe de “Comunicacién, Difusion y
Representatividad”, representantes de Aspaym Murcia, asisten al “ll Congreso
Nacional sobre Seguridad Vial y Discapacidad. Celebrado en la ciudad de
Granada, 3y 4 de noviembre. Organizamos el evento en nuestro Centro, un escritor
murciano presenta su libro, y da a conocer su obra.

Se emitié un reportaje para la television autondmica, concretamente para el
canal 7 Regidon de Murcia, y para el programa “En la piel de...”, donde el
presentador se pone en la piel de un lesionado medular, y aborda como un
accidente te cambia la vida. En el mismo, intervienen casos reales de lesionados
medulares, quienes exponen como superaron los obstdculos que se iban
encontrando, y como pudieron reconducir su vida, hasta encontrar nuevas
motivaciones por las que luchar y superarse dia a dia, y conseguir llevar una vida
normalizada e integrada en la sociedad. Emitido el 21 abril. Y de otfro lado socios
de Aspaym , colaboran en el periddico la Verdad y la Opinidn para ofrecer su
testimonio y dar a conocer su historia personal tras el accidente de trafico. Nuestra
actuacion en este campo, dar visibilidad en la sociedad de las necesidades vy
capacidades de las personas con diversidad funcional, lanzando mensajes en
positivo para favorecer la plena inclusion.

Denfro del epigrafe de  “Actividades Fisico-Deportivas”, acercamos vy
promovemos todas aquellas actividades donde la persona pueda mantenerse de
una forma activa, fomentar su vinculo de relaciones sociales, mantenga afdn de
superacion y competitividad, fomento de la autoestima y ofros sentimientos, que
ocasionalmente se ven mermados a consecuencia de algunas limitaciones.
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Facilitamos el acceso a pddel y baloncesto. Acercar la informacién del evento del
Campeonato de Motociclismo, y a fravés de la asociaciéon se gestiond la solicitud
de entradas ante el Circuito para el grupo que lo demandd, en este caso, con un
resulfado negativo, dado que el mismo dia de solicitud nos denegaron el acceso
de entradas.

El epigrafe “Celebraciones y Eventos”, concluye con la celebracion anual de
la Asamblea, espacio dedicado a la exposicion de la memoria anual de la
asociacion, situacion econédmica, y presupuesto para el ejercicio venidero, ruegos y
preguntas de socios, y como coloféon una tertulia amenizada por un dgape.
Almuerzo Navideno en un restaurante cercano a nuestras instalaciones, y campana
solidaria para ayuda a familias de la entidad que nos lo han solicitado
expresamente. Acompanamos a Predif Region de Murcia, y apoyamos en todo lo
gue tuvo a nuestro alcance para festejar el dia del turismo adaptado, el cual se
celebro en Caravaca de la Cruz.

Nos coordinamos con nuestra confederacién Predif, para ofertar a socios el
Programa de Vacaciones, y asi organizamos una salida a La Coruna. El grupo
quedo safisfecho y todo transcurre segin lo estipulado, donde el grupo de
beneficiarios disfruta de unos dias de descanso, ocio, y cultura en tierras gallegas,
del 24 al 31 de agosto. Al vigje asisten 31 personas.

Convocamos una salida para dar a conocer y visitas como es por dentfro un
hogar accesible, asi resultd la visita guiada a una casa construida con los patrones
de accesibilidad, y dotada con soluciones técnicas y tecnoldgicas con
equipamiento y mobiliario acorde a las necesidades de personas con
discapacidad. Esta actividad fue programa el 24 de noviembre, y los asistentes
ademds de poder hacer preguntas al guia pudieron realizar sus fotografias.

& Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Todas y cada una de las actividades de ASPAYM estdn destinadas a cumplir
con los fines por los que esta entidad se cred. Asi bien, este tipo de actividad sigue
con el propodsito de mejorar la calidad de vida de las personas con Lesion Medular
y Oftras Discapacidades Fisicas, y sus familias.

4.9. Programa de Respiro Familiar.
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P. Identificacion de la actividad

& Denominacién de la actividad

Programa de Atencién Domiciliaria al Lesionado Medular y/o dependiente, y
Respiro a Familiares.

& Servicios comprendidos en la actividad

Cada uno de los servicios que comprende esta actividad se planifica en
diferente graduacion e intensidad segun las circunstancias personales de cada
usuario. La atencién directa con el usuario la ejecutan cuidadores profesionales.

El trabajador social supervisay coordina todo el servicio, desde las solicitudes
de acceso al servicio, seguimientos, resolucion de incidencias y evaluacion del
mismo. La junta directiva de la entidad supervisa la actividad en base de los
informes emitidos por la trabajadora social, realizando intervenciones cuando lo
estiman oportuno.

En desglose de cada una de las actividades principales resenadas es:

a). Apoyo en la redlizacién de tareas de Atencién Personal.

= Aseo personal: higiene habitual y ayuda en el vestido.

= Afencidén especial al mantenimiento de Ila higiene personal para
encamados e incontfinentes a fin de evitar la formacién de Ulceras.

= Ayuda o apoyo en la movilidad en la casa, ayuda para la ingestion de
medicamentos prescritos por el médico. Levantar y acostar de la cama.

= Apoyo en fraslados: al centro de trabajo o estudio.

= Dar aviso al coordinador de cualquier circunstancia o alteracion en el
estado del usuario, o de cualquier situacion que varie, agrave o disminuya
las necesidades personales o de vivienda del usuario.

b). Apoyo y/o realizacion de trabajos generales de Atencidn al Hogar.

» Limpieza de la vivienda: se adecuard a una actividad de limpieza
coftidiana, salvo casos especificos de necesidad, que sean determinados
por el técnico responsable.

* Lavado a mdquinag, repaso y cuidados necesarios de la ropa del usuario

» Readlizacion de compras domésticas, a cuenta del usuario del servicio.

» Cocinado de alimentos .

c). Autonomia Personal, potenciando las capacidades de cada individuo segun sus
limitaciones:
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Entfrenamiento de las actividades de forma individualizada teniendo en

cuenta para la eleccién de las actividades los intereses de la persona.

* Valoracién de problemas en la realizacidon de tareas y ensenar pequenos
“trucos” que en el dia a dia facilitan un mejor desenvolvimiento en el
enforno.

» Informacion y gestion para el acceso a recursos comunitarios
complementarios a este programa.

» Desarrollo de jornadas de convivencia dirigidas a personas con

discapacidad como respiro a la familia. Actividades de duracion diurna

promovidas por la Asociacion ASPAYM.

d). Coordinacion y seguimientos periddicos de supervision, evaluaciones continuas
para definir la eficacia del programa vy resultados obtenidos y grado de satisfaccion
de los usuarios.

= Reuniones del equipo interdisciplinar y miembros de la Junta Directiva.

= Contacto con los cuidadores via telefénica y enfrevistas.

= Contacto via telefénica con los beneficiarios del programa vy visitas
domiciliarias.

e). Evaluacién del Programa.

» Logros alcanzados en beneficiarios directos —usuarios-, y beneficiarios
indirectos —familio-.

Contratos expedidos a cuidadores del programa.

= Horas de servicio que reciben los usuarios.

= Duracion del Programa.

= Breve descripcion de la actividad

El objetivo del servicio es ofrecer apoyo a personas afectadas por una gran
discapacidad fisica y en situacion de dependencia, atendiendo a los familiares,
aqguellos que ejercen el papel de cuidador principal, y se vuelcan a dedicacion
completa en las atenciones de su familiar. Estas situaciones derivan en lo que se
conoce como “sindrome del cuidador”, por lo que fratamos de dar un respiro a los
familiares, mientras la persona sigue siendo atendida por un cuidador profesional,
que se confrata al objeto para cubrir la atencidn personal, y acompanamiento en
las actividades cotidianas.

Para ello y a través de la figura de un cuidador, se atienden las parcelas mas
bdsicas de la vida diaria (alimentacion, aseo, vestido y ayuda doméstica), al
tiempo que al cuidador principal/familiar se le propicia un espacio para que se
desligue por un tiempo de la atencidn que viene ejerciendo con la persona
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dependiente, o lo que es lo mismo, que tome un descaso en su quehacer diario, y
sirva de respiro.

Q. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal NUmero
Personal asalariado 4
Personal con contrato de servicios 0
Personal voluntario 0

R. Coste y financiacién de la actividad

COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

m. Ayudas monetarias

n. Ayudas no monetarias

o. Gastos por colaboraciones y del érgano
de gobierno

Aprovisionamientos

u. Compras de bienes destinados a la
actividad

v. Compras de materias primas

w. Compras de ofros aprovisionamientos

x. Trabajos realizados por otras entidades

y. Perdidas por deterioro

Gastos de personal 12.616,58 €

Otros gastos de la actividad

ss. Arrendamientos y cdnones
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tt. Reparaciones y conservacion

uu.Servicios de profesionales independientes

vv. Transportes

ww. Primas de seguros

xX. Servicios bancarios

yy. Publicidad, propaganda vy relaciones
publicas

zz. Suministros

aaa. Tributos

bbb. Perdidas por créditos incobrables
derivados de la actividad

ccc. Otras pérdidas de gestion corriente

Amortizacidén de inmovilizado

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

12.616,58 €

FINANCIACION

IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad
(incluido cuotas de usuarios)
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Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y ofros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion PUblica

m. Contratos con el sector pUblico

n. Subvenciones 11.000,00 €

o. Conciertos

Otros ingresos del sector privado

m. Subvenciones

n. Donaciones y legados

o. Oftros 1.616,58 €

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 12.616,58 €

S. Beneficiarios/as de la actividad

= Numero total de beneficiarios/as:

12 Beneficiarios;

e Beneficiarios directos: 4

e Beneficiarios indirecto: 8

= Clases de beneficiarios/as:

El Programa estd destinado a nucleos familiares que necesitan de una rdpida
respuesta mediante un Respiro del Cuidado a fravés de un Servicio de Atencion
Domiciliario con especial atencién a las necesidades de personas en situacion de

dependencia.
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Asi  bien, se diferencia enfre beneficiarios directos (personas con
discapacidad y en situacion de dependencia), y beneficiarios indirectos
(cuidadores principales o familiares directos).

= Requisitos exigidos para ostentar la condicion de beneficiario/a:

De un lado, personas con lesion medular y otras grandes discapacidades fisicas.
Encontrarse en situacion de dependencia. Ser socio de la Entidad.

Estar empadronado en cualquiera de los municipios de Murcia.

De ofro lado, sus familiares directos, que generalmente son aquellos que
asumen el papel de cuidador principal y por la labor que vienen realizando dia a
dia, requieren de un dlivio o respiro.

Se entiende por familiar directo, aquel que asume la tarea de atender y prestar
apoyo continuado al miembro de la familia con discapacidad fisica, que
generalmente van a ser, padres, hijos, y hermanos. Sin obviar, aquellos usuarios
dependientes que no cuentan con familia, y viven solos, y que van a requerir de un
sustento, para cubrir sus necesidades en su entorno domiciliario.

2 Grado de atencidn que reciben los beneficiarios/as:

Los beneficiarios de este servicio dispondradn de un cuidador especializado
que readlizard tareas bdsicas en el cuidado personal y doméstico, al tiempo que
esto repercute en propiciar un respiro a la familia.

Mientras que el cuidador profesional estd con el beneficiario, este verd
atendidas sus necesidades de aseo, vestido, alimentacion..., asi como los cuidados
bdsicos del hogar.

Los dias y horas asignados a cada beneficiario del servicio, los dedica Unica
y exclusivamente a atender las necesidades de atencidon personal y/o atencidén
domestica segin quede previamente establecido con la frabajadora social,
coordinadora del programa.

Para comprobar que realmente la atencion que recibe el usuario y el
correcto uso que este hace del servicio, se realizan distintas visitas domiciliarias,
entrevistas con el beneficiario y otras con el cuidador profesional.
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T. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

= Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

Asi bien, los resultados extraidos con la ejecucion del programa son:

v’ Se ha proporcionado un recurso especializado en la atencién personas a
personas dependientes con problemas de movilidad (aseo, vestido,
alimentacion, ingesta de medicamentos....)

v’ Se la facilitado el acondicionamiento del hogar en el que la persona se
desenvuelve (aseo de la ropa, plancha, arreglo de la estancia personal del
usuario...)

v'Se ha faciitado al beneficiario el contacto con su  entorno
(acompanamientos al centro médico, hacer la compra, al banco, pasear...)

v’ Los familiares y cuidadores han logrado desligarse momentdneamente del
cuidado constante facilitdndoles asi un pequeno espacio para su afencion
personal.

En conclusion, los beneficiarios tanto directos como indirectos, lograron
disponer de una atencion personal bdsica y de la oportunidad de tener un
“descanso del cuidado”. Aunque insuficientes el nUmero de horas de las que cada
uno de los beneficiarios pudo disponer, si al menos les sirvid para concentrar el
grueso de sus necesidades en esos espacios en los que sabian que iban a disponer
de la figura de un cuidador profesional.

& Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Dentfro de nuestra labor estd la de propiciar a nuestros asociados, cudntos
recursos disponibles estén a nuestro alcance para lograr una mejora en su calidad
de vida.

Muchos de nuestros socios no disponen de apoyos econdmicos ni familiares
que les puedan garantizar la atencién bdsica en sus necesidades diarias.

Entidades como la nuestra tratan de suplir, en la medida de sus posibilidades,
aquellos espacios y carencias que ni la persona con discapacidad, ni su familia, ni
la administraciéon publica a través de sus recursos para personas en situacion de
dependencia, pueden llegar a cubrir.

Con este servicio fratamos de incidir en esta necesidad de atencidén que
todas las personas en situacion de dependencia fienen, aunque sea de una
manera tan modesta como la nuestra.
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4.10. PROGRAMA DE VOLUNTARIADO

U. Identificacion de la actividad

Denominacioén de la actividad

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO con el fin de contribuir a la promocién de
iniciativas de participacion social para la mejora de la calidad de vida de personas
afectadas por discapacidad fisica para lograr asi la plena inclusion, y con
herramientas de fipo personal, equiparar la igualdad de oportunidades y no
discriminar a éstos, se trata de apoyar y elevar la autoestima de personas limitadas
fisicamente a superar todas las barreras (arquitectdnicas, mentales, psicosociales)
para un mejor desenvolvimiento en su entorno, y una mayor autonomia personal

Servicios comprendidos en la actividad

Incluye varias fases, desde que el voluntario llega a la asociacion
manifestando su deseo de hacer actividades de este tipo, hasta la realizacion de
cualquier actividad:

e Acogida de Voluntarios: es el primer contacto que el voluntario fiene con
nuestra asociacion, es atendido por el trabajador social, y ambos mantienen
una entrevista donde ademds se realiza la recogida de datos. Los interesados
han de rellenar un anexo donde se recopilan, no solamente sus datos
personales y de contacto, sino también su formacidén y sus intereses de
colaboracion, la disponibilidad horaria y también cualquier otfra circunstancia a
destacar para hacer que, su colaboracion se ajuste lo méximo posible a sus
intereses de voluntariado, como a las necesidades concretas de la entidad.

e Formacién: para todas aquellas personas que realizan actividades de
voluntariado en nuestra asociacidon, previamente reciben por parte del Equipo
Técnico y Directivo, una formacién bdsica, acercandoles tanto el
funcionamiento de la entidad, sus objetivos, la filosofia de la misma,...etc., asi
como las peculiaridades de cada una de las actividades donde se hace
necesaria la figura de un voluntario, y segun en la/s actividad/es donde vayan
a participar, se les forma especificamente definiendo de manera clara su papel
dentro de la actividad.

e Actividades de Apoyo y Acompanamiento: las actividades que se han ofertado
al personal voluntario, principalmente, atencidén a la zona de recepcion, y
actividades del centro: acomodacién y distribucion de espacios ante los
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preparativos de actividades, jornadas o talleres, asi, colaboracion en talleres de
pintura, teatro, y manualidades, donde en calidad de monitores han estado al
cargo de tales talleres, en ofros casos han participado en actividades de ocio,
atencion psicolégica, apoyo al frabajador social en tareas administrativas,
acompanamientos domiciliarios a personas en situacion de dependencia que
han demandado el servicio de voluntariado, apoyo en el almuerzo navideno,
actividades de representatividad de la asociacion en eventos, reuniones, actos
publicos, apoyo en la celebracién de la asamblea anual, y especial relevancia
cobra en las campanas de sensibilizacion, campanas de prevencion, vy
campanas de control de alcoholemia, donde los protagonistas son personas
victimas de accidentes de trafico que colaboran de modo altruista.

¢ Participacion y Seguimientos de las actuaciones: a fin de conocer el grado de
satisfaccion de los voluntarios, el frabajador social mantiene entrevistas de
seguimiento individualizadas para perfilar como se va desencadenado su
implicacion y participacion en las actividades a las que se les convoca, a la vez
que se crea un espacio donde el voluntario pueda resolver sus dudas e
inquietudes para un mayor conocimiento de la necesidades, y problemdtica
que presentan personas con movilidad reducida. Al margen de esto, siempre
se tiene en cuenta las ideas, propuestas y criticas constructivas que plantea el
voluntario tras el ejercicio de su labor. Es posible que en determinadas
actividades para las que se hace necesaria la intervencion de un voluntario, es
el voluntario mismo quien mds se va a acercar a los entresijos de esa actividad
y lo que ella implica. Su opinidn respecto a esta es muy tenida en cuenta, pues
puede formar parte tanto de la formacién como de la ejecucion de la misma
actividad.

=Breve descripcion de la actividad

El voluntariado dentro del sector de la Discapacidad Fisica, que representa
ASPAYM Murcia, surge para crear el apoyo necesario para el desarrollo de
actividades de la vida diaria de las personas afectadas con graves problemas de
movilidad, dado que no siempre puede ser facilitado por su red mds cercana,
familiares, amigos, vecinos, etc.

La labor del voluntario principalmente se destina al acompanamiento vy
apoyo de las personas dependientes con el fin de evitar su aislamiento y soledad.
De igual modo, es una manera de lograr que nuestro colectivo siga manteniendo el
contacto con su enforno.

La accidon pretendida es ofrecer cobertura asistencial a nuestro colectivo
con apoyos externos a su nucleo familiar aplicando el servicio de voluntariado,
para la readlizacidon de tareas de acompanamiento en actividades [0dicas,
recreativas, ocio, respiro familiar, y para atender situaciones de soledad,
marginacion, en personas que estan en situacion de aislamiento o desvinculadas
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del medio.

Desde la Asociacion se ha ofrecido informacion y formacion, al personal
voluntario que ha intervenido de un modo u otfra en la Asociacion, de tal manera
que éstos conozcan el funcionamiento de la entidad (objetivos, finalidad,
organigrama, actividades, servicios y programas), y las caracteristicas, necesidades
y problemdtica del colectivo que integra la asociacion. De este modo, estaremos
acercando y ofreciendo una base especifica sobre la problemdtica y las
necesidades del colectivo sobre el que van a intervenir.

También se incluye en este programa a los miembros de la Junta Directiva

V. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal NUmero

Personal asalariado 1

Personal con contrato de servicios 0

Personal voluntario 16

W. Coste y financiacion de la actividad

COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros
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p. Ayudas monetarias

g. Ayudas no monetarias

r. Gastos por colaboraciones y del érgano 753,09 €
de gobierno

Aprovisionamientos

z. Compras de bienes destinados a la

actividad
aaq. Compras de materias primas
bb. Compras de ofros

aprovisionamientos

cc.Trabajos realizados por otras entidades

dd. Perdidas por deterioro

Gastos de personal

Oftros gastos de la actividad

ddd. Arrendamientos y cdnones

eee. Reparaciones y conservacion

fff. Servicios de profesionales independientes

0gg. Transportes

hhh. Primas de seguros 28,00 €

iii. Servicios bancarios

ji- Publicidad, propaganda vy relaciones
publicas

kkk. Suministros

lIl. Tributos

mmm.  Perdidas por créditos incobrables
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derivados de la actividad

nnn. Otras pérdidas de gestion corriente

Amortizacién de inmovilizado

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

781,09 €

FINANCIACION

IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad
(incluido cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y ofros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion Publica

p. Contratos con el sector publico

g. Subvenciones

107,60 €

r. Conciertos

Oftros ingresos del sector privado

p. Subvenciones

g. Donacionesy legados

673,49€

r. Oftros

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD

781,09 €

X. Beneficiarios/as de la actividad
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=Numero total de beneficiarios/as:

16 personas han participado en el Programa de Voluntariado en el ejercicio 2016,
a favor del colectivo de nuestra entfidad.

=Clases de beneficiarios/as:

Este servicio va dirigido a mayores de 18 anos, hombres y mujeres, a aquellas
personas que voluntariomente y de forma altruista y con el objetivo de ser
socialmente Utiles deseen contribuir al bienestar de la comunidad, mejorando los
indicadores de calidad de vida, e intentar modificar y/o eliminar las causas que
producen exclusion social o riesgo de la misma. Respetando y aceptando las
diferencias creando entornos accesibles con los apoyos necesarios.

sRequisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

1. Debe ser una persona motivada no por intereses personales, sino por su
compromiso social y solidaridad con los demds.

2. Una persona con senfido de responsabilidad y comprometida liboremente
a actuar de forma altruista.

3. Con gran capacidad de trabajo en equipo, actitud de didlogo, flexible y
participativa.

4. Con dominio de informacidn y conocimiento de los problemas reales de
su entorno y de los programas de intervencidon que se implementan.

5. Su actuacion debe ser regular y constante, no esporddica, y basada en
la aceptaciéon del codigo deontoldgico inherente a la accidn voluntaria.

6. Debe adquirir un compromiso con su propia formacion, demanddndola y
poniéndola al servicio de su accion.

Grado de atencidn que reciben los beneficiarios/as:

Al participar en actividades concretas, el grado de atencion a cada una de
ellas es total, puesto que se han ofrecido especificamente para realizar esa labor.

Y. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

=Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:
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Cuando existe alguna actividad de la que necesitamos el apoyo por parte
de voluntarios, les enviamos correos electronicos o nos ponemos en contacto con
ellos directamente por teléfono (siempre teniendo en cuenta las preferencias hacia
determinadas labores que estos manifestaron cuando se registraron como
voluntarios de la entidad). A dia de hoy, para cualquier actividad que hemos
realizado y para la que hemos necesitado la colaboracidon de voluntarios, siempre
hemos obtenido respuesta, encontrando la mayor dificultad en el servicio de
fransporte.

Destacar la colaboracion de aquellos voluntarios que han participado, y que
contando con una discapacidad, vienen prestando su apoyo a la Asociacion, y
colaboran en la atencidén de la zona de recepcidén y centralita telefénica,
destacando su responsabilidad, solidaridad, y compromiso. Oftros voluntarios han
infervenido en campanas de prevencion, talleres, y apoyo a gestiones
administrativas.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

El voluntariado es una parte muy importante en el trabajo con el colectivo
con el cual frabajamos. Debido a las limitaciones fisicas que estos presentan, se
encuentran excluidos en muchas ocasiones para poder acceder a cualquier
recurso publico, privado, social...en definitiva, recursos que cualquiera utilizariamos
en el dia a dia.

Contar con un voluntario, supone otorgar a la persona con problemas de
movilidad reducida, de una cierta autonomia que les permite acercarse al objetivo
de ser una persona independiente (en mayor o menor medida), aungue sea en un
momento determinado del dia o para alguna actuaciéon concreta.

ASPAYM pone a disposicion de sus usuarios la figura de los voluntarios
atendiendo al objetivo final que es proporcionar a las personas con discapacidad
fisica de apoyos para poder desenvolverse con normalidad en su vida diaria.

4.11. ESTUDIO TECNICO DE ACCESIBILIDAD.

A. ldentificaciéon de la actividad
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Denominacioén de la actividad

Estudio Técnico de Accesibilidad ASPAYM Murcia.

Servicios comprendidos en la actividad

Desde este Departamento de la asociacion se prestan los siguientes Servicios
que pasamos a citar:

¢ Informacion y Asesoramiento.

e Andlisis Diagnoéstico de la Accesibilidad.

e Gestiones vy ofros tramites (informes, proyectos, etc.).
e Participacion Social y Representatividad.

=Breve descripcion de la actividad

Las actividades se llevan un plan de intfervencion en base a:

e Consultas.

La Informacidén y Asesoramiento que nos plantean nuestros socios y clientes,
van desde los Derechos en Accesibilidad Universal, Ayudas Econdmicas de la
Administracion Regional, Legislacion, Urbanismo, Ocio, Vivienda, Transporte
accesible, Juridicas y Comunidades de Propietarios.

Los clientes se pueden poner en contacto con el personal del Estudio
Técnico de Accesibilidad Universal por las siguientes vias: teleféonicamente, a través
del correo electréonico o realizando una visita al Estudio.

El asesoramiento que se realiza en el Estudio Técnico, se refleja en el estudio
como consulta.

e Expedientes.

Antes de abrir el expediente al cliente se le hace firmar un acuerdo de
encargo con el coste.

Dependiendo del tema de la consulta o peticion del cliente, ésta se podrd
solucionar desde el Estudio o requerird unos futuros frabajos fuera de nuestras
instalaciones.

En el caso de tener que realizar gestiones fuera del Estudio (ejemplo: visitar un
lugar para hacer el diagndstico de la accesibilidad, redaccion de informe) la
consulta deriva en expediente.
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e Proyectos.

Se entiende como “Proyecto” todos aquellos trabajos que impliquen, medidas,
presupuestos a nuestros proveedores, toma de datos para la elaboracién de planos
para la reforma o soluciones técnicas.

o Cartas Reclamaciones.

Se redactan cartas de reclamaciones con las peticiones de socios, sobre los
problemas de Accesibilidad Universal. Las cartas registradas en los distintos
organismos que segun reclamacion le competa son:

Problemas de acceso en edificios publicos.

Plazas de aparcamiento para personas con problemas de
movilidad reducida. En centros publicos.

Accesibilidad en los cines de la Regidn de Murcia.

Accesibilidad del Casino de Murcia.

Accesibilidad en Tanatorios de la Region de Murcia.

Accesibilidad en el Transporte Publico.

Accesibilidad en Itinerarios Urbanos del Municipio de Murcia.

Accesibilidad en Establecimientos Privados que prestan uso al
publico.

O

O O O O O O

e Reuniones.

Desde el 4 de enero al 31 de diciembre 2016 sendas reuniones se han
celebrado con organismos publicos y privados:

e Consejeria Fomento y Ordenacion Territorio.

e Consejero de Turismo, Empleo y Cultura.

e Director de Turismo.

e Delegacion Territorial de Iberdrola y su Fundacion.

e Concejal derechos sociales del ayuntamiento de Murcia.
e Asamblea Regional Cartagena.

e Estrella de Levante SL.

e Reunion en el Colegio de Administradores para rehabilitacion de edificios.
e Quorum Arquitectos SLP.

e Alcaldesa de Sanfomera.

e Abogado D.Jos€é Romdn Morales.

e Concejal Trdfico.

e Alcalde Caravaca.

e Director de Transportes.

e Direccion General ordenacion Territorio y Vivienda.

e Reuniones de las distintas comisiones del Cermi.

e Eventos.
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e Primer desayuno sobre accesibilidad en el Entorno Rural.

Almudi.

e | Jornada de Participacion Vecinal con el Alcalde y Concejales en el Palacio

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal NUmero
Personal asalariado 0
Personal con contrato de servicios 0
Personal voluntario 4

C. Coste y financiacion de la actividad

COSTE IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

de gobierno

a. Ayudas monetarias €
b. Ayudas no monetarias
c. Gastos por colaboraciones y del érgano 1.142,73 €

Aprovisionamientos

a. Compras de bienes destinados a la
actividad

b. Compras de materias primas

c. Compras de otros aprovisionamientos

d. Trabajos realizados por otras entidades

e. Perdidas por deterioro

Gastos de personal

Otros gastos de la actividad
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a. Arrendamientos y cdnones

b. Reparacionesy conservacion

c. Servicios de profesionales independientes

d. Transportes

e. Primas de seguros

f. Servicios bancarios

g. Publicidad, propaganda vy relaciones
publicas

h. Suministros

i. Tributos

j. Perdidas por créditos incobrables
derivados de la actividad

k. Oftras pérdidas de gestion corriente 2.672,39 €

Amortizacidén de inmovilizado

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 3.815,12 €

FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad 1.633,20 €
(incluido cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil
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Rentas y ofros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion Publica

a. Contratos con el sector publico

b. Subvenciones

c. Conciertos

Oftros ingresos del sector privado

a. Subvenciones

b. Donacionesy legados

c. Oftros 2.181,92 €

FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD

3.815,12 €

D. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

Durante el ano 2016 se extra que:

Se han realizado 50 reuniones de frabajo desde este Departamento,
con organismos publicos y privados.

50 consultas se han llevado a cabo.
=Clases de beneficiarios/as:

Este servicio se presta fanto a socios, familiares, como a la ciudadania en
general.

sRequisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

No existe al ser un recurso abierto a la poblacidon en general.

=Grado de atencion que reciben los beneficiarios/as:

Aunqgue no es preciso establecer cita previa, si que es recomendable.

Tras la primera atencidon /recepcidon y dependiendo de

las necesidades
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manifestadas y del fipo de ayuda que el beneficiario precisa, se comienza el
proceso de desplazamientos al objeto que lleva a solicitar este recurso, establecer
reuniones con las personas/organismos oportunos, acceder a los registros o
establecimientos reglamentarios que faciliten la tarea para la consecuciéon de la
finalidad que les llevd a acudir a este servicio.

La atencidn ha sido plena tanto en los casos ya resueltos, como los que aun
estdn pendientes de resolucion. Al mismo fiempo, mientras que el caso estd en
proceso de resolucién, los directamente implicados estdn siendo informados del
punto en el que se va enconfrando el caso, las posibles incidencias, modificaciones
o la necesidad de alguna actuacion especial.

E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

=Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

En cada una de sus actividades:
% Reuniones: 50
% Consultas: 50
% Expedientes Abiertos:9

% Proyectos: 2.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Este recurso se cred a raiz de la demanda de los propios usuarios y vista las
innumerables barreras en cuanto accesibilidad que existen en el entorno que rodea
a la persona con discapacidad.

En su corta andadura, ya ha logrado hacerse conocer en la sociedad y ser
punto de referencia para muchas personas y enfidades que desean crear un
entorno mas accesible.

ASPAYM sigue en su lucha de hacer que la accesibilidad para personas con
movilidad reducida sea un derecho y una constante en cuanto a temas
arquitectoénicos se refiere.
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4.12. PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE
INFRAESCTRUCTURAS Y SERVICIOS GENERALES DEL
CENTRO

A. ldentificaciéon de la actividad

Denominacioén de la actividad

Programa de mantenimiento de los servicios generales del Centro ASPAYM Murcia.

Servicios comprendidos en la actividad

Tanto la dotacién econdmica como el trabajo que realizamos, estd
destinado a la puesta en marcha de toda la infraestructura que conforma nuestra
enfidad. Para poder ofrecer a todos nuestros socios, servicios y programas que
respondan a sus necesidades concretas, es necesario disponer de una serie de
recursos materiales que vengan a apoyar nuestro esfuerzo y trabajo.

Disponiendo de medios (materiales, econdmicos y humanos), una entidad sin
dnimo de lucro podrd atender y dar respuesta a las necesidades del colectivo.

A través de esta actividad se engloban actuaciones como: mantenimiento
del cenfro, adquisicibon de nuevos recursos, gestion y control, reformas de
mantenimiento y mejora, todo ello con el fin de facilitar el normal desarrollo de los
distintos proyectos que llevamos a cabo en la entidad, para que reviertan
finalmente en mayores y mejores resultados de los beneficiarios de cada uno de
ellos.

Bdsicamente se divisan claramente dos servicios, a fravés de los cuales se
canalizan las actuaciones a las que acabamos de hacer mencion.

® Servicio de Gestion y Coordinacion del Centro.

- Programacién de Actividades.
- Elaboracién de Presupuestos.
- Gestiones de cobros.

- Contacto con Proveedores.
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- Justificaciones Econdmicas de los Proyectos.
- Representatividad de la Entidad.
® Servicios Administrativos.

-Confratacion de Suministros de agua, electricidad, agua,
comunicaciones, material diddctica y de oficina, combustible, etc.

-Confratacion de Empresas externas para el mantenimiento del centro
(limpieza, electricidad, asesoria, comunicaciones, material de oficina,

).

A fravés de estos dos servicios se garantiza el mantenimiento de las
infraestructuras del Centfro asi como de los suministros requeridos para prestar los
servicios propios de la actividad del Centro de las caracteristicas de Aspaym, y
otfros servicios precisos para el propio funcionamiento de la Asociacién, seguros de
responsabilidad civil, seguros de los vehiculos, minuta por la contratacion de
servicios en cumplimiento de la prevencion de riesgos laborales, proteccion de
datos, asesoria laboral y fiscal, etc, avalando con ello que se presten todos y cada
uno de los servicios que integra cada departamento de la Asociacion y del Centro
de Dia.

=Breve descripcion de la actividad

La Asociacion de personas con lesion medular y ofras discapacidades fisicas
(ASPAYM) es la entidad que representa al colectivo de Lesionados Medulares, en
defensa de sus derechos y necesidades en todos los dmbitos dentro de la
sociedad.

La finalidad es prestar servicios, desarrollar programas y actividades con el fin
de conseguir la plena integracion social de las personas con lesion medular de
nuestra Regidn, siempre favoreciendo su autonomia.

Pretendemos, mediante la realizacion de actividades, acciones, programas,
servicios y proyectos de muy diversa indole, que de forma prioritaria, las personas
con lesion medular y otfras discapacidades fisicas puedan acceder en igualdad de
condiciones, derechos y obligaciones que el resto de los ciudadanos, a todos los
dmbitos de la sociedad, al empleo, formacién, ocio, cultura, sanidad, turismo, etc.

Actualmente contamos con las infraestructuras destinadas a la Asociacion, y
del Cenfro de Dia, cenfralizando todos los servicios en un Unico edificio. Nuestras
instalaciones cuentan con 1.800 m2 destinados a la prestacidon de servicios
especializados para el colectivo de personas con dano neuroldgico.
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En nuestro afdn de rentabilizar y garantizar la viabilidad y la sostenibilidad del
mantenimiento del Centro, llevamos a cabo otras actividades para la recaudacion
de fondos. Este ano hemos trabajado fuerte en la captacion de donaciones de un
lado, y de otro en servicios de arrendamiento de aulas, a fin de obtener una mayor
dotacion presupuestaria, para invertirlo en el Plan de Trabajo de la Asociacion,
haciendo mds hincapié en aquellos departamentos de la asociacion que
necesitan de una mayor inyeccidén para poder sustentar su mantenimiento y por
ende su continuidad.

De otro lado, Aspaym en la misiva de cumplir con su labor de representar al
colectivo de personas con discapacidad estd participando activamente en las
siguientes comisiones de cardcter regional y local:

Comision de Accesibilidad Universal del CERMI.

Comisidn del Libro Blanco de la construccion. En representacion del Cermi
Comision de Habitabilidad vy Vivienda de la Consejeria Fomento vy
Ordenacioén Territorio. En representacion del Cermi

Comision de Accesibilidad del Ayuntamiento de Murcia. En representacion
Aspaym

Comision de la Mujer del CERMI.

* & o

* o

Por todo lo expuesto, queda mds que argumentado vy justificado que para
poner a disposicion de todos los socios, sus familiares, cuidadores, asi como a
terceros que quieran acercarse, hemos de dotarnos de una infraestructura que
responda a las necesidades de estos, asi como a las necesidades de cuantos aqui
trabajan para que el resultado de su trabajo sea el exacto.

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal NUmero

Personal asalariado 1

Personal con contrato de servicios 0

Personal voluntario 0

C. Coste y financiacion de la actividad

COSTE IMPORTE
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Gastos por ayudas y otros

. Ayudas monetarias

. Ayudas no monetarias

Gastos por colaboraciones y del érgano
de gobierno

Aprovisionamientos

a.

Compras de bienes destinados a la
actividad

Compras de materias primas

Compras de ofros aprovisionamientos

. Trabajos realizados por ofras entidades

e.

Perdidas por deterioro

Gastos de personal

38.028,03 €

Ofros

gastos de la actividad

a.

Arrendamientos y cdnones

288,61 €

b.

Reparaciones y conservacion

915,75 €

Servicios de profesionales independientes

1.731,85 €

. Transportes

Primas de seguros

7.566,44 €

Servicios bancarios

1.517,30 €

Publicidad, propaganda vy relaciones
publicas

. Suministros

Tributos

163,38 €
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j. Perdidas por créditos incobrables
derivados de la actividad

k. Oftras pérdidas de gestion corriente

Amortizacidén de inmovilizado

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD

50.211,36 €

FINANCIACION

IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad
(incluido cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion Publica

a. Contratos con el sector publico

b. Subvenciones

c. Conciertos

Ofros ingresos del sector privado

a. Subvenciones

b. Donaciones y legados

50.211,36 €

c. Ofros
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FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 50.211,36 €

D. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

El fichero de socios de la Entidad a cierre de 2016 contabiliza a 396 socios, y
el Centro de Dia apertura el 1 de diciembre con 5 plazas concertada, y una plaza
de acceso privado.

=Clases de beneficiarios/as:

Personas con lesion medular, dano neuroldgico, pardlisis cerebral, sindrome
post-polio, ....en definitiva, personas con una gran discapaicdad fisica que sufren
limitaciones de diversa consideracion y que necesitan de espacios adecuados vy
adaptados que respondan a sus necesidades.

sRequisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

O Tener reconocido un grado de discapacidad y/o dependencia.

U Estar empadronado en cualquiera de los municipios de la Region.

Grado de atencidn que reciben los beneficiarios/as:

Desde la Asociacion se lleva a cabo una Atencion Integral a la persona con
discapacidad, y a su familia, para ello el equipo técnico trabaja en continta
coordinacion, y donde cada profesional realiza su valoracion desde el drea
funcional, psicolégica y social.

Una vez readlizada la valoracion de la persona en cada una de las dreas
descritas, se perfila un programa de intervencién atendiendo tanto a la demanda
entrante por parte del usuario y familia, como a la deteccidon de necesidades del
equipo técnico.

Una vez que la persona estd recibiendo tratamientos, y con la finalidad de
comprobar la evolucion, se readlizan continuos seguimientos, para evitar la
involucion en cualquiera de las dareas sobre las que se estd interviniendo.

Cada ano, los socios de la enfidad elevan a la Asamblea General sus
propuestas de mejora, y se aprueba el frabajo realizado en el ejercicio.

Ademds del fipo de atencidn e intervencidn que reciba la persona,
también se pondrdn a su disposicion todos y cuantos medios materiales formen
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parte de ese servicio concreto, y que necesitan para que sea un recurso eficiente y
eficaz dentro de la entidad.

E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

=Resultados obtenidos con la realizaciéon de la actividad:

Los resultados son satisfactorios atendiendo al nUmero de beneficiarios y
poblacién general a la que hemos dado cobertura asistencial, tal como se perfila
en cada uno de los programas, servicios y actividades del Plan de Trabajo anual del
Ejercicio 2016

Los recursos son limitados, y las necesidades de las personas con gran
discapacidad ilimitadas, por lo que apostamos fuerte en la optimizacion de
recursos, para gue con el minimo coste podamos tener cobertura, prestando
servicios de calidad, y de continuidad en beneficio de nuestros usuarios.

La dotaciéon al centro de una estabilidad respecto a sus servicios, el
mantener una imagen adecuada y sobre todo adaptada a las necesidades de
movilidad de las personas que transitan por nuestro centro, propician no los acercar
a nuestros socios a que participen de todas y cuantas actividades en el centro se
realizan, sino que les proporcionamos un entorno 100% accesible, siendo capaz de
dar respuesta a sus necesidades y sobre todo nos dota de la capacidad de
atender las demandas concretas que llegan a la Asociacion.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Facilitar la integraciéon social de personas con Lesion Medular y Gran
Discapacidad Fisica, asi como la promocién cultural y formacion integral. Conftribuir
a la mentalizacion social de la necesidad de integracion, asi como su defensa
juridica y laboral. Llevar a cabo toda serie de acciones, especialmente de
formacién y sensibilizacion, en materia de seguridad vial para la prevencion de
accidentes de trdfico. Campanas de promocidon del Voluntariado. Implantar
cuantos servicios sean necesarios para el centro de atencién a personas con
discapacidad incluso mediante la apertura de Centros Asistenciales y de Dia.
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4.13. CENTRO DE DIA ASPAYM MURCIA

A. ldentificaciéon de la actividad

Denominacién de la actividad

Apertura del recurso de Centro de Dia ASPAYM Murcia, con fecha 1 de diciembre
de 2016.

Servicios comprendidos en la actividad

Con la puesta en marcha del Recurso de Centro de Dia, se prestard un
catdlogo de servicios especificos y de cardacter diurno para cubrir las necesidades
de las personas que requieren de un modelo de atencidn sociosanitaria, basado en
productos de apoyo o ayudas técnicas, y de ofro lado, de ayudas personales, a
través de un equipo mulfidisciplinar con larga trayectoria y experiencia en el
colectivo de atencion.

La programacion del Centro serd dindmica e integradora creando un espacio
abierto a la participacion de los usuarios, y donde las actividades den respuesta a
las necesidades de los usuarios. La calidad asistencial, sélo puede serlo realmente, si
estd orientada hacia la calidad de las personas beneficiarias.

Los Servicios que ofrece el Recurso de Centro de Dia ASPAYM MURCIA
comprende:

Servicio de Acogida.

Estancia y Manutencion.

Transporte Adaptado.

Readaptaciéon a las actividades de la vida diaria.

Formacion.

Actividades y/o talleres ocupacionales.

Servicio de Atencidén Personal a personas dependientes que
permanezcan en el centro (aseo, higiene, alimentacioén, sondagjes, y la
asistencia necesaria para la realizacion de las actividades de la vida
diaria).

Atencion social.

Fisioterapia.

Atencion a la salud.

Apoyo psicoldgico.

Actividades de Entretenimiento e Interacciéon Social (cine, tv.
Proyeccion de documentales, sala de juegos, aula de acceso libre a
Internet).

Actividades de convivencia, ocio y tiempo libre fuera del Centro.
Soporte Familiar.

* & ¢ o o o ot
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* o
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& Dinamizaciéon Socio-Cultural.

= Breve descripcion de la actividad

El Centro de Afencion Diurna es un recurso especializado de cardcter
sociosanitario y de apoyo familiar que ofrece, durante el dia ya través de
programas individualizados, atencion a las necesidades personales bdsicas,
terapéuticas y socioculturales de personas afectadas por diferentes grados de
discapacidad fisica, promoviendo la permanencia en su entorno habitual.

Dirigido a personas que se encuenfran en situacion de dependencia, y
afectados por una gran discapacidad fisica, con edades comprendidas enfre los
16 anos y los 65 anos, donde va a intervenir un Equipo Multidisciplinar en la
prevencion, atencion integral y asistencia personal. Igualmente se acogerdn a
usuarios con mads de 65 anos que se encuentren en situacion de dependencia.

Con cardacter preventivo y rehabilitador, se dirige también a las familias.

Nace de la necesidad de ofrecer a las personas en situaciéon de dependencia
de la zona, un conjunto de servicios y técnicas de intervencion profesionales
preventivas y rehabilitadoras. Las técnicas utilizadas se basan en una valoracion
integral de todos los aspectos de la persona y consistente en la atencién personal e
higiénico-sanitaria, y en el apoyo psicosocial y familiar, para promover y facilitar las
relaciones del usuario con su entorno social y sus familiares.

Los usuarios serdn receptores de una serie de acciones en funcion de la
disminucion de posibilidades de integracion educativa, laboral o social, surgida
como consecuencia de una deficiencia, previsiblemente permanente, congénita
en deterioro de las capacidades fisicas y psiquicas.

B. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal NUmero
Personal asalariado 5
Personal con contrato de servicios 0
Personal voluntario 4

C. Coste y financiacion de la actividad
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COSTE

IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

. Ayudas monetarias

Ayudas no monetarias

Gastos por colaboraciones y del érgano
de gobierno

222,08 €

Aprovisionamientos

a.

Compras de bienes destinados a la
actividad

762,20 €

Compras de materias primas

Compras de ofros aprovisionamientos

d.

Trabajos realizados por ofras entidades

e.

Perdidas por deterioro

Gastos de personal

670,80 €

Ofros

gastos de la actividad

a.

Arrendamientos y cdnones

b.

Reparaciones y conservacion

. Servicios de profesionales independientes

Transportes

Primas de seguros

Servicios bancarios

. Publicidad, propaganda vy relaciones

publicas

Suministros
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i. Tributos

j. Perdidas por créditos incobrables
derivados de la actividad

k. Oftras pérdidas de gestion corriente 2.126,27 €

Amortizacién de inmovilizado 109.137,25 €

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 112.918,60 €

FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad 588,38 €
(incluido cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y ofros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracion PUblica

a. Contratos con el sector publico 3.592,97 €

b. Subvenciones 91.452,98 €

c. Conciertos

Oftros ingresos del sector privado

a. Subvenciones

b. Donaciones y legados 16.830,14 €
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c. Oftros 454,33 €
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 112.918,60 €

D. Beneficiarios/as de la actividad

=Numero total de beneficiarios/as:

7 usuarios, de los cuales 6 acceden por plaza concertada por el LM.A.S y 1 usuario
por acceso privado.

=Clases de beneficiarios/as:

Este Recurso Social se ponen en marcha para atender situaciones tales

como que:

La persona en situacion de dependencia pasa demasiado tiempo
solo en casa durante el dia.

Casos en los que la convivencia es cada vez mas dificil, y la familia
necesita de una ayuda o respiro durante unas horas al dia. El servicio
garantizard la atencion individual y el abordaje global de la persona,
encaminado al entrenamiento en las capacidades personales para el
mayor desarrollo posible.

Cuando la persona con gran discapacidad apenas se relaciona e
interactUa en su entorno.

Para favorecer la autonomia personal de la persona dependiente en
pro de alcanzar una mejora sustancial en las tres dreas que se
contemplan, fisica, cognitiva y social, en un servicio de atencién
diurna.

Previo al proceso de ingreso en una residencia para valorar la
adaptacién en un centro diurno cuando la persona no cuenta con
suficiente apoyo familiar.

Se concibe como un recurso central de los servicios sociales
destinados a las personas con un grado de dependencia.

Requisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

Para las Plazas Concertadas de Centro de Dia el requisito estipulado por el
I.LIM.A.S, contar con la Resolucién de la valoracion de grado de dependencia, vy
tener aprobado el Servicio de Centro de Dia, encontrarse en disposicion de acceso
y entrada a una PLAZA DE CENTRO DE DIA.
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Podrdn ser usuarios del Centro de Dia:

Personas con diversidad funcional, de 16 a 65 anos, y en casos
excepcionales, tendran cabida usuarios mayores de 65 anos cuya situacion
de dependencia derive de problemas a nivel motor por una discapacidad
fisica o dano neurolégico, con reconocimiento de grado de dependencia
severa, moderada o gran dependencia.

Estar empadronado en cualguier municipio de la Comunidad Autbnoma de
Murcia.

Disponer de un apoyo social suficiente que garantice la adecuada
permanencia en el entorno (sin ser excluyente el hecho de vivir solo).

Tener reducida autonomia para las actividades de la vida diaria siempre que
su situacion de dependencia pueda ser atendida adecuadamente por el
servicio de estancias diurnas solicitadas.

No padecer enfermedad infecto-contagiosa u ofra enfermedad que
suponga atencién sanitaria continua, ni trastornos de conducta que puedan
perturbar la convivencia en el Centro.

=Grado de atencion que reciben los beneficiarios/as:

Proporcionar a las personas dependientes un apoyo técnico y especializado

en atencidon diurna para que puedan desarrollar con mayor autonomia las
actividades bdsicas y/o instrumentales de la vida cotidiana, mejorando la
funcionalidad de los usuarios y servir de apoyo a la familia.

El

Centro contard con el personal suficiente para dar la cobertura adecuada a

las dreas de Gerencia, Direccion Técnica, Administracion y Servicios. Para prestar la
atencion que requiere el tipo de usuarios a atender en el Centro de Diag, se
dispondrd de personal de atencion directa como de personal técnico cualificado

para

el desarrollo de los Programas de Atencidn Personalizada, y del Programa

Anual de Actividades, asi como de cualquier otro acorde a la tipologia del centro.

E. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento
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=Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

El servicio se evalua teniendo como referencia la situacion de partida de los
agentes implicados en el proceso de intervencion para comprobar en qué grado
los resultados confiman el haber conseguido los objetivos previamente
establecidos.

Durante el mes de apertura, diciembre, el objetivo principal que nos marcamos
fue facilitar la adaptacion de los usuarios a la nueva rutina que implica su asistencia
al Centro de Dia; asi como llevar a cabo una deteccidn de necesidades, por un
lado, y una recogida de demandas e intereses, por ofro, en las que basar la
planificacion de las actividades y servicios que se van a desarrollar. La valoracion
en lo que respecta a la consecucion de ambos objetivos es muy positiva ya que el
nivel de participacion de los usuarios ha ido en aumento desde el inicio hasta el
final del mes. Se ha conseguido la cohesion del grupo y una buena integracion de
todos los usuarios, los cudles se muestran muy satisfechos hacia el recurso de Centro
de Dia.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Tal como reflejan los estatutos de nuestra Asociacion, se llevardn a cabo
cuantos servicios sean necesarios para el centro de atencidn a personas con
discapacidad mediante la apertura de Centros Asistenciales y de Dia.
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4.14. Programas de Agentes Sociales. Prorroga
Convenio 2016

F. Identificacion de la actividad

Denominacioén de la actividad

Programa de Agentes Sociales suscrito con la Concejalia de Empleo, Turismo vy
Cultura.

Servicios comprendidos en la actividad

El programa subvencionado por la Concejalia de Empleo (Ayuntamiento de
Murcia) tiene como fin dotar a los usuarios de las habilidades y destrezas vy
conocimientos, para la consecucion de un empleo.

Facilitar las herramientas y apoyos necesarios para acceder al empleo.

Dado el perfil de los usuarios de nuestro centro estos se encuentran en edad
laboral por lo que (siempre dependiendo de su grado de dependencia) muchos
de ellos pueden desarrollar actividades laborales que le permitan no desconectar
totalmente de las actividades normalizadas a cualquier persona de su edad, y
desarrollarse en igualdad de condiciones que el resto de poblacion.

Entre los factores que provocan la marginacion y discriminacion de las
personas con discapacidad del mercado de ftrabajo, se encuentra todo un
conjunto de barreras y restricciones a las que han de enfrentarse debido a sus
discapacidades.

En ocasiones, la baja cudlificacion profesional del colectivo de personas con
discapacidad, es un factor que dificulta su integracion laboral y, en muchas
ocasiones, indica una baja motivacién hacia el trabajo. Por ello y considerando la
formacién como requisito previo para el empleo, asi como factor indispensable
para facilitar la empleabilidad, consideramos a través de diversos programas, la
realizacion de acciones formativas orientadas especificamente a este colectivo en
aquellos temas sobre los que principalmente puedan desarrollar una actividad
laboral.

Es fundamental la adquisicibn de capacidades técnicas, habilidades y
destrezas polivalentes que puedan ser transferibles a diversos espacios laborales.

Conjunto a la actividad formativa, se hard uso de los recursos comunitarios
de los que disponemos actualmente en nuestro municipio, bolsas de empleo,
formacién continuada, redlizacion de prdcticas, y otros. Paralelamente se
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establecerdn convenios de colaboracién (en algunos casos) con ofros agentes
sociales, contactando con empresas, asociaciones, fundaciones, con el objeto de
informar de los beneficios en la contratacién de personas con discapacidad,
adaptaciones en el puesto de frabajo, asi como cualquier otro tema relacionado.

=Breve descripcion de la actividad

Para facilitar el acceso a un determinado puesto laboral, la persona con
discapacidad debe adquirir previamente una serie de destrezas y habilidades que
les lleven a desarrollar su trabajo de una manera idénea y alcancen el éxito. Para
ello, deberd desarrollar una preparaciéon laboral en distintas actividades:

1. Elaboracion del curriculum vitae
2. Técnicas de busqueda de empleo
Se instruird en los siguientes apartados:

A) Centrar las capacidades de las que cada uno dispone para poder orientar
la busqueda de empleo a aquellos puestos que estén mds acordes con la
formacién e interés de la persona.

B) Determinar el sector de trabajo al que desea optar, dentro del dmbito
publico, privado, o en su defecto establecerse como personal autébnomo.

C) Vias de busqueda de empleo, mediante la presentacion personal, teléfono,
correo postal, respuesta a anuncios, e-mail, inscripcidon en bolsas de empleo,
oposiciones...)

3. Preparacion para una entrevista de trabajo.

Cuando una persona acude a una entrevista laboral, es muy importante que

este vaya con la suficiente preparaciéon para que pueda ser capaz de superarla
con éxito.

La persona ha de estar preparada para enfrentarse a la entrevista,
conociendo previamente los aspectos mds destacados de la empresa que oferta
el puesto de frabajo, a la vez que deberd acudir a la misma habiendo adquirido las
herramientas, destrezas o habilidades para manejarse en la entrevista, en cuanto a
comunicacion verbal y no verbal. Al mismo fiempo a posteriori, es importante
analizarla la entrevista, pues puede proporcionar mucha informacién para la
realizacion de ofras enfrevistas de trabajo futuras.

104




2

S

L1

g

LTR

o

=

4. Adquisicion de Habilidades Sociales.

Cada vez se valoran mads las habilidades sociales de los trabajadores y se
tienen muy en cuenta a la hora de seleccionar personal. Su importancia es tal que
pueden marcar la diferencia a la hora de conseguir un empleo.

Las habilidades que mds se suelen valorar son:

¢ La capacidad de comunicacién, valorando la escucha, la exposicion de

ideas de forma clara y la formulacién de preguntas adecuadas en cada
Caso.

e La flexibilidad donde el tfrabajador ha de tener una mente abierta y
adaptarse a cualquier cambio.

e La Empatia es la habilidad para entender las necesidades y los sentimientos
de los demds. Ponerse en el lugar del otro y responder de forma correcta a
sus necesidades emocionales.

e La capacidad de trabajar en equipo donde varias personas cooperan y
colaboran juntas cada una desde su parcela de conocimiento.

e Ofras habilidades como el optimismo, la autoestima, saber asumir riesgos y
responsabilidades, compromiso, confianza, autocontrol, motivacion..., son
también muy valoradas a la hora de acceder a un puesto laboral.

Entrenando estas habilidades, pueden allanar el camino a cualquier persona
que desee acceder a un determinado puesto de trabajo.

5. Adaptabilidad al Puesto de Trabajo

La adaptacion del puesto de trabajo consiste en eliminar barreras vy
modificar las condiciones del proceso de trabajo para que pueda ser realizado por
un frabajador/a con discapacidad.

En la mayoria de los casos, los ajustes son minimos y no suponen apenas
costes. Por ejemplo, pueden consistir simplemente en una flexibilizacion de horario
(para ir al médico, rehabilitacion...) o en adaptaciones del espacio y del mobiliario.

G. Recursos humanos asignados a la actividad

Tipo de personal NUmero

Personal asalariado 1

Personal con contrato de servicios 0

Personal voluntario 0
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H. Coste y financiacion de la actividad

COSTE

IMPORTE

Gastos por ayudas y otros

d.

Ayudas monetarias

e.

Ayudas no monetarias

Gastos por colaboraciones y del érgano
de gobierno

Aprovisionamientos

f.

Compras de bienes destinados a la
actividad

. Compras de materias primas

. Compras de otros aprovisionamientos

Trabajos realizados por otras entidades

J-

Perdidas por deterioro

Gastos de personal

966,13 €

Otros gastos de la actividad

Arrendamientos y cdnones

m. Reparaciones y conservacion

898,79 €

. Servicios de profesionales independientes

€

Transportes

Primas de seguros

. Servicios bancarios

Publicidad, propaganda vy relaciones
publicas
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s.  Suministros 261,99 €

t. Tributos

u. Perdidas por créditos incobrables
derivados de la actividad

v. Ofras pérdidas de gestion corriente 979,78 €

Amortizacidén de inmovilizado

Gastos financieros

Diferencias de cambio

Adquisicion de inmovilizado

COSTE TOTAL DE LA ACTIVIDAD 3.106,69 €

FINANCIACION IMPORTE

Cuotas de asociados

Prestaciones de servicios de la actividad
(incluido cuotas de usuarios)

Ingresos ordinarios de la actividad mercantil

Rentas y otros ingresos derivados del patrimonio

Ingresos con origen en la Administracién Publica

d. Contratos con el sector publico

e. Subvenciones 3.000,00 €

f. Conciertos

Oftros ingresos del sector privado

F. Subvenciones
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G. Donaciones y legados 106,69 €
H. Ofros
FINANCIACION TOTAL DE LA ACTIVIDAD 3.106,69 €

I. Beneficiarios/as de la actividad

Numero total de beneficiarios/as:

35

=Clases de beneficiarios/as:

e Personas con Discapacidad (socios)
e Personas en riesgo de exclusion social.

e Demandantes de Empleo.

sRequisitos exigidos para ostentar la condicién de beneficiario/a:

No se requiere, asi cualquier persona que se detecte que sea susceptible de
necesitar el apoyo de este programa, se le atiende sin tener en cuenta si es socio o
no, valorando como criterio que se encuentre en situacion de vulnerabilidad para
empleo, por carecer de recursos personales para la elaboracidén de curriculum,
desconozca donde dirigirse para buscar empleo, y por ello se le informa de la red
de apoyo con la que cuenta tanto en la asociacion como en su enforno
comunitario, facilitando los pasos a seguir para acceder a recursos de formaciéon y
empleo.

Grado de atencidn que reciben los beneficiarios/as:

Detectada la situacion de necesidad por parte del usuario/beneficiario, se
hace un andlisis de los puntos a reforzar y se le prestan los servicios que se han
detallado con anterioridad.

A posteriori se derivan a recursos especificos destinados a personas con
discapacidad en nuestra Region.
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J. Resultados obtenidos y grado de cumplimiento

=Resultados obtenidos con la realizacion de la actividad:

Se extraen resultados en base a los logros:

1. Instruir y/o complementar la formacion de las personas con
discapacidad que puedan facilitarles el acceso a un puesto de trabajo.

2. Posibilitar la consecucion de destrezas y aptitudes necesarias para el
normal desarrollo de frabajo en un determinado puesto laboral.

3. Dotar al usuario de las herramientas personales necesarias para lograr
su desenvolvimiento en el entorno y por ende que pueda alcanzar la
inclusion en el mercado laboral.

4, Facilitar, en aquellos casos en los que sea posible, la aplicaciéon
prdactica de los contenidos aprendidos bien sea dentro o fuera del centro
haciendo uso de los recursos comunitarios.

Grado o nivel de cumplimiento de los fines estatutarios:

Dar cobertura a personas con discapacidad, y en riesgo de exclusion social,
por parte del Equipo Técnico de la Asociacidon hacia sus necesidades manifiestas,
respondiendo siempre a los fines estatutarios por los que la entidad se constituyo.
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5. INFORMACION GENERAL SOBRE MEDIOS DE LA ASOCIACION?®
A. Medios Personales'?

e Personal asalariado Fijo

NUmero Categoria o cudlificacion
medio? Tipo de contfrato?! profesional??
a) Indefinido a Jornada a) 1 Trabajadora Social
Parcial
4 Cuidadores

b) Indefinido a Personas con
Discapacidad b) 1 Trabajadora Social

1 Jefe de Administracion
1 Cuidador

1 Técnico de Integracion

Social
e Personal asalariado No Fijo
NUmero Categoria o cudlificacion
medio?? Tipo de confrato? profesional?s
Obra o Servicios Determinados 8 Cuidadores
1 Fisioterapeuta

e Profesionales con contrato de arrendamiento de servicios

NUmero Caracteristicas de los profesionales y naturaleza de los servicios
medio? prestados a la entidad

2 Profesorado imparticion cursos SEF.

1 Psicologa. Servicios propios que ostenta.
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e Voluntariado

NUmero
medio?’ Actividades en las que participan
16 Campanas de Prevenciéon de Lesion Medular.

Campanas de Discapacidad y Seguridad Vial.

Programa de Respiro Familiar. (acompanamiento)
Programa de Atencidon al Nuevo Lesionado Medular.
Programa de Accesibilidad (Estudio Técnico de Accesibilidad).
Taller de Pintura.

Actividades de ocio y culturales.

Servicio de Atencidn Sociosanitaria.

Recepcioén del Centro.

Tareas administrativas del Centro.

Eventos y ofras celebraciones.

Servicio de Transporte.

Actividades de Comunicacioén, difusion y representatividad.
Otras de andloga naturaleza.

Servicio de Rehabilitacion

B. Medios materiales

e Centros o establecimientos de la entidad

NUmero Titularidad o relacién juridica Localizacion
1 Propiedad ASPAYM Murcia Murcia
Caracteristicas

El solar sobre el que se ha proyectado el edificio destinado a la Sede Social y
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Centro de Dia, fue una cesidon del Ayuntamiento de Murcia, y cuenta con una
superficie de 600 m2, donde se ha construido sobre una superficie total de 1.800
m?2, distribuyendo los espacios por plantas desde planta -1 o sétano, planta baja,
19 planta y 29 planta.

Dadas las caracteristicas del Centro y la tipologia de usuarios a los que va
dirigido, todas las instalaciones estdn acondicionadas para el uso y disfrute de
personas con graves problemas de movilidad. El edificio en tanto accesos y
circuitos interiores cumple con la legislacion en materia de accesibilidad, se han
instalado ascensores, rampas de acceso exteriores con pasamanos, PAsaManos en
todas las plantas del edificio, aseos adaptados en todas y cada una de las plantas
del cenfro, plazas de aparcamiento de uso exclusivo al personal autorizado, y
equipamiento especifico para la atencidn multidisciplinar sin obviar la asistencia
que se va a prestar a la familia.

Asi, estd dotado de un sistema de domdtica consistente en la apertura de
puertas con pulsador, para garantizar la estancia a personas en situacion de
dependencia, sensores de luz en pasillos y aseos.

El Centro se encuentra integrado en un entorno urbano en el centro de la
ciudad de Murcia, en un lugar privilegiado de la Avenida de Europa, con el
objetivo de que los usuarios puedan acceder a disfintos servicios comunitarios:
sanitarios, fransporte publico, centros civicos, deportivos, culturales, de ocio,
recreativos, comercios, etc, y, acceder a las distintas ofertas culturales y de ocio
que existen en la misma.

e Equipamiento
Localizacién/identificaci

NUmero  gquipamiento y vehiculos on
3 Vehiculos Adaptados para transporte || Servicio de Transporte
colectivo Adaptado de la
Asociacion y Centro de

Dia

<< Equipamiento del Centro ASPAYM
MURCIA por Planta >>

& Planta Sétano
- Aseos Adaptados
Usuarios.

- Aseos del Personal del
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Centro.
Ducha Geriatrica.
Consulta de Fisioterapia.

Zona de Rehabilitacion

Funcional, equipada
con aparatos de Ultima
generacion para
satisfacer las
necesidades de esta
drea.

Mobiliario a disposicion

del Usuarios: Taquillas
Individuales para
guardar enseres
personales vy donde

cada usuario dispondrd
de una ropa de cambio.

Almacén.

& Planta Baja

Zona de Recepcion.
Sala Office.

Salébn Comedor o Zona
Social.

Salén de Actos o Sala
Polivalente
(audiovisuales,
reuniones, y terapias)

Sala de Reuniones.

Aseos Adaptados.

& Planta Primera

2 Aulas Polivalentes o
Talleres.

2 Aulas de Formacion.

CENTRO DE ATENCION A
PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

ASPAYM MURCIA
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- Atencién
Psicologica.(despacho-
sala  para tratamiento
individualizado y a nivel
de grupo).

- Despacho Tutorias.

- Sala de
Descanso.(equipada
con sillones de relax y
zona de lectura)

- Aseos Adaptados.

- Bstudio Técnico de
Accesibilidad Universal.

& Planta Segunda

- Sala de Direccion.
- Administracion.
- Atencién Social.

- Terapia Ocupacional.

- Aseos Adaptados.
(incluye boftiquin  de
curas).

- Terraza.

- Solarium.
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C. Subvenciones pUblicas28

Origen

Consejeria de Trabajo y Politica Social

Consejeria de Trabajo y Politica Social

Consejeria de economia e innovacion

Consejeria de Trabajo y Politica Social

Consejeria de Trabajo y Politica Social

Consejeria de Trabajo y Politica Social

Subdireccién Gral. de
Telecomunicaciones

Ministerio de S. y Politica Social

Ayuntamiento de Murcia

Ministerio de S. y Politica Social

Ministerio de S. y Politica Social

Importe

115

13.495,28

21.000,00

3.300,00

6.000,00

1.901,19

16.967,37

2.880,20

3.000,00

900,00

9.742,86

8.713,25

Aplicacion

Subvenciones de capital
imputadas al excedente
del ejercicio

Subvenciones de capital
imputadas al excedente
del ejercicio

Subvenciones de capital
imputadas al excedente
del ejercicio

Subvenciones de capital
imputadas al excedente
del ejercicio

Subvenciones de capital
imputadas al excedente
del ejercicio

Subvenciones de capital
imputadas al excedente
del ejercicio

Subvenciones de capital
imputadas al excedente
del ejercicio

Subvenciones de capital
imputadas al excedente
del ejercicio

Subvenciones de capital
imputadas al excedente
del ejercicio

Subvenciones de capital
imputadas al excedente
del ejercicio

Subvenciones de capital
imputadas al excedente




Ministerio de S. y Politica Social

Ministerio de S. y Politica Social

Ministerio de S. y Politica Social

16.695,98

3.463,29

3.265,78

del ejercicio

Subvenciones de capital
imputadas al excedente
del ejercicio

Subvenciones de capital
imputadas al excedente
del ejercicio

Subvenciones de capital
imputadas al excedente
del ejercicio

Federacion Nacional de Aspaym
Federacion Nacional de Aspaym

Federacion Nacional de Aspaym

Federacion Nacional de Aspaym
Federacion Nacional de Aspaym

Ayuntamiento de Murcia

Ayuntamiento de Murcia

IMAS

Consejeria de Sanidad

Servicio de Empleo y Formacion

43.000,00 €

1.643,29 €

270,00 €

120,00 €

107,60 €

3.100,00 €

8.000,00 €

49.760,00 €

11.000,00 €

45.696,20 €

Programa APVA
Programa ANLM

Programa no bebas no
corras

Concurso
Desplazamientos

Convenio
Europeos

Programas

Programa de Trabagjo
2016

Capitulo IV

Programa Enfermos

Croénicos

Cursos de Formacion
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6. RETRIBUCIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA

A. En el desempeno de sus funciones:

Concepto? Origen?° Importe

B. Por funciones distintas a las ejercidas como miembro de la Junta Directiva

Puesto de trabajo Habilitacion

estatutariad! Importe
Coordinador de los servicios de | Capitulo Il. Articulo 6 7.617,40 €
atencién a personas con

discapacidad ademds de coordinador
de las aulas de formacion

7. ORGANIZACION DE LOS DISTINTOS SERVICIOS, CENTROS O FUNCIONES EN QUE
SE DIVERSIFICA LA ACTIVIDAD DE LA ENTIDAD

La misiva de nuestro Centro es ser un referente para las personas con lesion
medular y otras discapacidades fisicas, y sus familias, para los profesionales del
sector, y para otfras entidades del tejido asociativo, en el abordaje y prestacion de
servicios para la Atencion Integral de nuestro colectivo.

Nuestra pretension es que las personas con discapacidad puedan acceder
en igualdad de condiciones, derechos y obligaciones que el resto de los
ciudadanos, a todos los dmbitos de la sociedad, empleo, formacidn, ocio, cultura,
sanidad, etc.

El tfrabajo en equipo es el pilar bdsico donde se fundamenta la atencion integral
a los usuarios del Centro de Dia. Y la participacion es el factor clave del trabajo en
equipo. Cada uno de los profesionales ha fomado parte activa con otros miemibros
del equipo para la consecucion de los objetivos.

El Centro se estructura en dreas funcionales como metodologia organizativa
que se adopta para la gestion y distribuciéon operativa de los recursos y de las
infervenciones.
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Area Social.

Profesionales: 2 Trabajadoras Sociales.

Funciones destacadas:

-Acogida de usuarios/familia.

-Informacion y Asesoramiento.

-Coordinacién de actividades, programas y servicios de la entidad.
-Elaboracion de la memoria anual.

-Justificacion Técnica de los programas.

-Contacto con entes publicos y privados para la ampliacion de prestacion
de servicios a socios.

-Busqueda de fuentes de cofinanciacion.

-Planificacion de recursos econdmicos en programas de aftencion
domiciliaria, respiro familiar, atencion al nuevo lesionado medular,
campanas de sensibilizacion y prevencion, voluntariado, y otros de andloga
naturaleza.

-Envio final de las acciones ejecutadas en el ejercicio, exiraccion de
resultados de la programacion en un estudio estadistico.

Area de Rehabilitacién Funcional.

Profesionales: Fisioterapeuta, Monitor y Alumnos en prdcticas.

Funciones destacadas:

-Valoracioén funcional individualizada.

-Aplicacion de tratamientos fisioterapéuticos en sesiones individualizadas.
-Gimnasia de mantenimiento.

-Seguimientos y evaluacion final.

Area de Psicologia.

Profesionales: Psicologa.

Funciones destacadas:
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-Atencion Psicolégica a personas con discapacidad.
-Atencién a Familias.
-Talleres.

Area de Accesibilidad.

Profesionales: Arquitecto, Aparejador, Director, Secretario y Personal
Voluntario.

Funciones destacadas:
-Visitas.

-Informaciéon y Asesoramiento.
-Informes.

-Proyectos.

-Presupuestos.

Area de Gestidn y Administracion.

Profesionales: Junta Directiva y Jefe de Administracion,

Funciones destacadas:

-Confratacion y seleccion de Personal.

-Mantenimiento o alta de suministros.

-Planificacion econdmica del funcionamiento de la entidad.
-Subcontratacion de servicios propios de la gestion de la entfidad.
-Suscripcién de Convenios de Colaboracidén con entes pUblicos y privados.

-Representatividad de la Asociacion.
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Firma de la Memoria por los miembros de la Junta directiva u érgano de
representacion de la entidad

Nombre y Apellidos Cargo Firma
José Gracia Villanueva Presidente
Maria del Mar Martinez Franco Vicepresidenta
Raul Martinez Pérez Secretario
Antonio Carbonell Nicolds Tesorero
Dolores Valverde Espin Vocal
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NOTAS PARA CUMPLIMENTACION DE LA MEMORIA DE ACTIVIDADES.

' Se elaborara una memoria de actividades por ejercicio econémico, que no podra exceder de doce
meses. Se indicara el afio a que corresponde y, en caso de que no sea coincidente con el afo
natural, se recogeran las fechas de inicio y de cierre del gjercicio.

2 Se indicara la Ley que regula el régimen de constitucion e inscripcion de la entidad.

8 Registro de Asociaciones donde se encuentre inscrita la entidad, indicando la Administracién
Publica (Estado o Comunidad Auténoma) y el Departamento correspondiente (Ministerio o
Consejeria) al que esta adscrito el Registro de Asociaciones.

* La fecha de inscripcion del acuerdo de constitucion en el Registro de Asociaciones.

® Fines principales de la entidad de acuerdo con sus Estatutos.

® Se indicara el nimero total de socios/as, personas fisicas y/o juridicas, en la fecha de cierre del
ejercicio

’ Se indicara la naturaleza de cada una de las personas juridicas asociadas (por ejemplo,
asociaciones civiles, organizaciones empresariales y sindicales, entidades religiosas, clubes
deportivos, fundaciones, sociedades anénimas, colegios profesionales, Administraciones Publicas u
otras).

8 La entidad cumplimentara una ficha por cada actividad realizada. La ficha comprendera la totalidad
de los contenidos del apartado 4 de la Memoria.

® Denominacion de la actividad, que debera diferenciarse de los servicios y actuaciones que forman
parte de la misma, si los hubiere. A modo de ejemplo, la realizaciéon de “Centro de dia” se identificara
como actividad mientras que la prestacion de “asistencia psicol6gica” o “logopedia” como servicios de
dicha actividad. De la misma forma, “Proyecto en Mali” constituye la actividad y la “urbanizacién del

barrio X” o “construccién de una escuela” las actuaciones vinculadas a la misma.

% Enumeracién de los servicios o actuaciones comprendidos dentro de la actividad, de acuerdo con
lo explicado en la nota 9.

"' Explicacién sucinta del contenido de la actividad y su relacién con los servicios o actuaciones en
ella incluidos, si los hubiere.

"2 Relacién numérica del personal asignado a cada actividad, entendida en los términos de la nota 9.
En los supuestos en que el personal desempene funciones en varias actividades se prorrateara su
ndmero entre todas ellas.

'3 Costes totales asignados a la actividad, incluidos los generados por los servicios de la misma. Los
conceptos que puedan imputarse a varias actividades, por ejemplo “tributos” o “amortizacion de
inmovilizado” deberan prorratearse entre todas ellas.

"En lo referente a las prestaciones de servicios se contabilizaran los ingresos por transacciones, con
salida o entrega de servicios objeto de trafico de la entidad, mediante precio.

Con respecto a las cuotas de usuarios se contabilizaran las cantidades percibidas en concepto de
participacion en el coste de la actividad propia de la entidad. Por ejemplo: cuota por participacién en
congresos O cursos, asi como las derivadas de entregas de bienes, prestaciones sociales o
asistenciales.
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'* Ingresos por transacciones, con salida o entrega de bienes objeto de trafico de la entidad, mediante
1precio.
® Se diferenciara el origen de los ingresos de acuerdo con los subindices a), b) y c).

' Explicacién sucinta del contenido de la actividad y su relacién con los servicios o actuaciones en
ella incluidos, si los hubiere.

'®Este apartado comprende todos los medios con los que cuenta la entidad, englobando tanto los
destinados a actividades como los destinados al mantenimiento de la estructura asociativa.

9 Personal total con el que cuenta la entidad. Tanto el destinado a actividades y proyectos, como el
asignado a labores administrativas y de gestion de la estructura asociativa.

% Para calcular el nimero medio de personal fijo hay que tener en cuenta los siguientes criterios:

a) Si en el afio no ha habido importantes movimientos de la plantilla, indique aqui la suma media de
los fijos al principio y a fin del ejercicio.

b) Si ha habido movimientos, calcule la suma de la plantilla en cada uno de los meses del afio y
divida por doce.

¢) Si hubo regulacion temporal de empleo o de jornada laboral, el personal afectado debe incluirse
como personal fijo, pero sélo en la proporcién que corresponda a la fraccion del afo o jornada del afo
efectivamente trabajada.

*' Se indicaran las claves de “tipos de contrato” empleadas en la cumplimentacion de los documentos
TC-2.

2 Se indicar4 el grupo de cotizacion, asi como el epigrafe correspondiente a la tarifa de accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales empleado en la cumplimentacién de los documentos TC-2.

2 Para calcular el personal no fijo medio, se sumara el total de semanas que han trabajado los/las
empleados/as no fijos y se dividira entre 52 semanas.

También se puede hacer esta operacion equivalente a la anterior: n°® medio de personas contratadas
= n? medio de semanas trabajadas / 52.

** Se indicaran las claves de “tipos de contrato” empleadas en la cumplimentacion de los documentos
TC-2.

* Se indicara el grupo de cotizacién, asi como el epigrafe correspondiente a la tarifa de accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales empleado en la cumplimentacién de los documentos TC-2.

% Se indicara el nimero medio de profesionales externos que han prestado servicios a la asociacion.

" En este apartado se seguiran los mismos criterios utilizados en el calculo del personal asalariado

no fijo.

8 Se desglosaran todas y cada una de las subvenciones publicas devengadas durante el ejercicio,
indicando el importe y caracteristicas de las mismas. Se indicara, asimismo, el organismo
subvencionador (descendiendo a nivel de Direccion General), asi como las actividades a que se
destinan y, en su caso, las condiciones a que estan sujetas.

% Cargo que ocupa dentro de la Junta Directiva.

% Se indicara la naturaleza privada de los fondos con cargo a los cuales se perciben las retribuciones,
tales como cuotas de socios o usuarios, ventas, patrocinios, donaciones u otros conceptos similares.
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% Se indicara el articulo de los Estatutos de la entidad que habilita al ejercicio de funciones distintas a
las ejercidas como miembro de la Junta Directiva.
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